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Turvapuhelinpalveluiden kilpailutus ja yhteishankinta
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Petu 28.09.2021 § 110

Ehdotus

Paatos

Turvapuhelinpalvelu on kotihoidon tukipalvelu, jonka tavoitteena on mah-
dollistaa/ tukea asiakkaiden itsenainen selviytyminen omassa kodissaan.
Euran kunnalla on turvapuhelinsopimus AddeSecuren kanssa. Sopimus on
ollut voimassa vuodesta 2009. Turvapuhelinpalveluita ei ole kilpailutettu
sen jalkeen. Sopimuksen irtisanomisaika on nelja kuukautta.

Eurassa on noin 180 turvapuhelinasiakasta. Halytykset ohjautuvat AddSe-
curen omaan halytyskeskukseen (elokuussa 2021 289 kpl). Halytykset ovat
luonteeltaan koesoittoja, aiheettomia, kaatumisia yms. Auttamiskaynnit
ilmoitetaan kotisairaalaan. Kaynnit toteutetaan kotihoidon toimesta klo
7.00-22.00 aikana ja klo 22.00—-07.00 kotisairaalan toimesta. Auttamis-
kaynteja oli elokuussa 2021 25 kpl

Turvapuhelinlaitteiden kilpailutus toteutetaan yhteishankintana. Hankinnas-
sa ovat mukana Porin perusturva, PoSan toiminta-alue, Eura ja Sakyla.
Turvapuhelinpalvelu (turvapuhelinjarjestelma kaikkine lisalaitteineen ja tur-
vapuhelinohjelmisto) hankitaan kilpailutuksella sopimuskaudelle 1.2.2022 -
31.12.2022. Halytystenvastaanotto ja asiakaskaynnit tehdaan hankintaan
osallistuvien sote-organisaatioiden omana toimintana. Sopimuskauden
jalkeen otetaan kayttdon toistaiseksi voimassa olevat optiovuodet.
Turvapuhelinasiakkaiden arvioitu yhteismaara on vajaa 2000.

Valmistelu- ja lisatiedot: perusturvajohtaja Kalevi Makipaa, puh. 044 422
4070.

Perusturvajohtaja:
Perusturvalautakunta paattaa, ettd Euran kunta osallistuu Porin kaupungin
koordinoimaan kilpailutukseen turvapuhelinpalvelujen tuottamisesta.

Perusturvalautakunta:
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.



