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Petu 28.09.2021 § 110
Turvapuhelinpalvelu on kotihoidon tukipalvelu, jonka tavoitteena on mah-
dol lis taa/ tu kea asiakkaiden itsenäinen selviytyminen omassa kodissaan.
Eu ran kunnalla on turvapuhelinsopimus AddeSecuren kanssa. Sopimus on
ollut voimassa vuodesta 2009. Turvapuhelinpalveluita ei ole kil pai lu tet tu
sen jälkeen. Sopimuksen irtisanomisaika on neljä kuukautta.

Eurassa on noin 180 turvapuhelinasiakasta. Hälytykset ohjautuvat Add Se-
cu ren omaan hälytyskeskukseen (elokuussa 2021 289 kpl). Hälytykset ovat
luonteeltaan koesoittoja, aiheettomia, kaatumisia yms. Aut ta mis käyn nit
ilmoitetaan kotisairaalaan. Käynnit toteutetaan kotihoidon toimesta klo
7.00–22.00 aikana ja klo 22.00–07.00 kotisairaalan toimesta. Aut ta mis-
käyn te jä oli elokuussa 2021 25 kpl

Turvapuhelinlaitteiden kilpailutus toteutetaan yhteishankintana. Han kin nas-
sa ovat mukana Porin perusturva, PoSan toiminta-alue, Eura ja Sä ky lä.
Turvapuhelinpalvelu (turvapuhelinjärjestelmä kaikkine lisälaitteineen ja tur-
va pu he lin oh jel mis to) hankitaan kilpailutuksella sopimuskaudelle 1.2.2022 -
31.12.2022. Hälytystenvastaanotto ja asiakaskäynnit tehdään han kin taan
osallistuvien sote-organisaatioiden omana toimintana. So pi mus kau den
jälkeen otetaan käyttöön toistaiseksi voimassa olevat op tio vuo det.
Turvapuhelinasiakkaiden arvioitu yhteismäärä on vajaa 2000.

Valmistelu- ja lisätiedot: perusturvajohtaja Kalevi Mäkipää, puh. 044 422
4070.

Ehdotus Perusturvajohtaja:
 Perusturvalautakunta päättää, että Euran kunta osallistuu Porin kau pun gin

koordinoimaan kilpailutukseen turvapuhelinpalvelujen tuottamisesta.

Päätös Perusturvalautakunta:
 Päätösehdotus hyväksyttiin.
 _________


