Arviointikysely huoltajille

Huoltajilta saatiin 93 vastausta. Vastausten maaran perusteella voidaan sanoa
saatavan jonkinlainen kuva huoltajien kokemuksista liittyen euralaiseen
varhaiskasvatukseen. Huoltajien vastausten perusteella nousee esille asioita, jotka
ovat toteutuneet jo hyvin, mutta myos kehittamisen kohteita 16ytyy.

Asteikkona oli 1-5, viiden tarkoittaessa taysin samaa mielté ja yhden taysin eri mielta.
Huoltajat vastasivat 17 vaittdmaan, joista osa nakyvissa alla olevassa taulukossa.

Taysin | Melko En Melko | Taysin

samaa | samaa | osaa | eri eri

mieltd | mieltd | sanoa | mieltd | mielta

% % % % %
Henkilokunnan ja lasten vélinen
vuorovaikutus 75 22 2 1
Henkildkunnan ja huoltajien vélinen
vuorovaikutus 63 30 7
Henkildston ja huoltajien yhteistyo

75 18 2 5
Varhaiskasvatusyksikon ilmapiiri

75 19 3 1 2
Lapsen viihtyminen
varhaiskasvatuksessa 75 20 2 3
Varhaiskasvatuksen sisé- ja ulkotilat

54 30 4 5
Toiminnan monipuolisuus

70 24 4 1 1
Huoltajille tiedottaminen

45 36 6 12 1
Hoitoaikojen joustavuus

82 11 2 4 1
Henkiléston tuki huoltajille lapsen
kasvuun, kehitykseen ja oppimiseen 40 28 16 12 4
liittyen

Euralaisessa varhaiskasvatuksessa on viimevuosina paljon keskusteltu
vuorovaikutuksen merkityksestd, niin tyontekijoiden, lasten kuin huoltajienkin valilla.
Varhaiskasvatuksessa kivijalkana on lammin ja kunnioittava vuorovaikutus. Taman
asian toteutumista haluttiin nyt arvioida huoltajien nakokulmasta. Lasten ja
henkilokunnan, kuten myos huoltajien ja henkilokunnan valinen vuorovaikutus valinen
saa hyvan arvosanan, kuten taulukosta néakyy. Hyvan tuloksen saa myds perheen ja
varhaiskasvatuksen valinen yhteisty0 seka ryhmissa oleva ilmapiiri.
Kokonaisuudessaan tdman otoksen perusteella varhaiskasvatuksessa vuorovaikutus,
yhteisty0 seka positiivinen ja hyvaksyva ilmapiiri ovat hyvalla tasolla.

Huoltajien vastausten mukaan lapset viihtyvat varhaiskasvatuksessa hyvin. Sisé- ja
ulkotiloihin liittyvissé vastauksissa on paljon hajontaa ja erilaisia perusteluja. Taman
vuoksi palvelurakenneuudistuksen eteenpdain saaminen on keskeista.



Arviointikyselyssa oli nelja vaittdmaa liittyen lapsen varhaiskasvatussuunnitelman
laatimiseen. Huoltajista 93 % vastasi, etta heidan lapsellensa on laadittu kuluneen
toimintakauden aikana oma varhaiskasvatussuunnitelma (jatkossa vasu). 6 %
vastaajista kertoi, etta vasua ei ole viela laadittu; muutamissa naisséa vastauksissa
mainittiin, etta lapsi on vasta aloittanut varhaiskasvatuksessa. Lapsen vasun
laatiminen yhteisty6ssé huoltajan kanssa on lakisdateinen tehtava. Lapsen vasu on
henkildston ja huoltajien yhteinen suunnitelma siitd, miten lapsen yksilollista
kehitysta, oppimista ja hyvinvointia edistetdan. Vasu on jokaisen lapsen oikeus ja
henkiloston vastuulla on, etta se laaditaan.

Huoltajien vastausten perusteella he ovat saaneet vasukeskustelussa hyvin tietoa
lapsensa toiminnasta, oppimisesta ja hyvinvoinnista varhaiskasvatuksen arjessa
(89 %). Huoltajat ovat kokeneet tulleensa kuulluiksi keskustelun aikana hienosti (89
%). Vasun tavoitteiden toteutuminen varhaiskasvatuksen arjessa-vaittama tuottaa
melkoista hajontaa huoltajien vastauksissa. Tama asia liittyy paivittdiseen
tiedonvaihtoon huoltajien kanssa, johon on vaikuttanut vahvasti mm. tdman kevaan
poikkeustilanne ja mahdollisuus paivittaisten kuulumisten vaihtoon, koska huoltajat
eivat ole voineet tulla ryhmien eteiseen.

Kokonaisuudessaan lasten vasujen laatimisen prosenttiosuus on noussut viime
vuodesta, mutta edelleen tavoitteena tulee jo lainkin mukaan olla, etta jokaiselle
lapselle vasu laaditaan. Vasuja laativat ryhmien varhaiskasvatuksen opettajat seka
perhepaivahoidossa perhepéaivahoitaja. Yksikon esimies ja perhepaivahoidosta
vastaava esimies ovat pedagogisen vuosikellon mukaan myos vastuussa siita, etta
vasuprosessi jokaisen lapsen kohdalla aloitetaan. Huoltajien kokemus
vasukeskusteluista ja niiden sisélldista on paaosin positiivista, huoltajien kokemus
kuulluksi tulemisesta vasukeskusteluissa on viime vuodesta noussut. Tavoitteena
tulee edelleen olla jokaiselle huoltajalle kokemus kuulluksi tulemisesta, tiedonsaanti
lapsen paivasta seka omasta osallisuudestaan lapsensa varhaiskasvatuksen arkeen.

Huoltajan saama tieto lapsen varhaiskasvatuspaivan kulusta, 81 % huoltajista ovat
tyytyvaisia tdhén asiaan. 13 % huoltajista on kuitenkin eri mielta ja heidéan
kommenteissaan nousee esille se, etta kuulumisten kysely on liikaa huoltajan
vastuulla. Lisaksi osa huoltajista kommentoi, etta kuulumisten vaihto on
"tyontekijasidonnaista”. TAman otoksen mukaan esille nousi vdhemman mainintoja
negatiivisen palautteen saamisesta kuin viime kevaan kyselyssa. Kuluneen
toimintavuoden aikana varhaiskasvatushenkiloston koulutuksissa on keskusteltu
positiivisen pedagogiikan merkityksesta, talla on toivottavasti ollut vaikutusta
tulokseen.

Kyselyn lopussa oli kolme avokysymysta liittyen laadukkaan varhaiskasvatuksen
maarittelyyn, varhaiskasvatuksessa muutettaviin asioihin tai muuta kommentoitavaa.

Avokysymyksiin tuli paljon vastauksia. Huoltajien vastaukset liittyen laadukkaaseen
varhaiskasvatukseen kootaan muistitauluksi henkiléstdlle. Kommenteista suurin osa
oli kiitoksia, kannustuksia tai positiivisia terveisid useampien yksikdiden
henkildkunnalle. Muutama kommentti liittyi varhaiskasvatuksen ryhmakokoihin,
perhepaivahoidon varahoitoon seka henkildston maaraan tai vaihtuvuuteen. Myos
varhaiskasvatuksen laatuun ja tiedottamiseen kiinnitettiin huomiota. Kaiken kaikkiaan
huoltajien kommenteissa nousee esille hyvin positiivisia terveisia henkilstélle.



Kysely henkildstolle

Varhaiskasvatuksen henkildstosta 69 tydntekijaa vastasi kyselyyn, 62 paivakodeista
ja seitseman perhepaivahoidosta.

Henkildsto vastasi vaittamiin asteikolla 1-5, 1 tarkoittaessa taysin eri mielta ja 5 taysin
samaa mielta. Mik&li vastaukseksi valittiin 1, toivottiin mielipiteelle sanallisia
perusteluja, jotta arviointitulokset palvelevat paremmin kehittamista. Henkildsto oli
hienosti perustellut niin positiivisia kuin kehittamista vaativia vastauksiaan. Lopussa
oli kolme avokysymysta liittyen kuluneen toimintakauden terveisiin seka tulevan
toimintakauden ideointiin ja ajatuksiin.

Kysely oli jaettu neljaén eri osa-alueeseen, jossa vaittdmat liittyivat

¢ varhaiskasvatuksen hallintoon (6 vaittdmaa)

e johtamiseen ja tydyhteisdn toimintaan (17 vaittamaa)
o tiimitybhon (7 vaittamaa), ei perhepéaivahoidossa

¢ tyOntekijan itsearviointiin (5 vaittdmaa)

Kysely oli miltei sama kuin viime kevaana. N&in saadaan tulosten avulla tietoa siita,
onko viime syksylla yhdessa sovitut kehittdmistoimenpiteet olleet oikeita ja koko
varhaiskasvatusvaen kaytossa.

Kokonaisuudessaan tdman kyselyn tuloksia kaydéaan lapi monella eri tasolla; seka
koko kunnan yhteisessa varhaiskasvatuksen koulutuspaivassa ja esimiesten
kehittamispaivassa ettd yksikdiden omissa pedagogisissa keskusteluissa ja
perhepaivahoidon pedagogisissa illoissa.

Varhaiskasvatuksen hallinto

Viime vuoden tapaan hyva tulos tuli vaittdmasta liittyen hallinnon osoitukseen
muutoskyvysta ja -halusta uuden kuntavasun suuntaan (84 %). Melko hyva tulos
viime vuonna liittyi hallinnon toimintaan toimia varhaiskasvatussuunnitelman arvojen
mukaisesti ja omalla esimerkilla johtamiseen (74 %), taman vuoden arvioinnin
perusteella tulos nousi 87 %:iin. Kehittdmisen ehdotuksina mainittiin mm.
avustajaresurssiin panostaminen, vahainen positiivinen palaute seké hallinnon
nakymattomyys kentélla; hallintoon liittyvissa vaittdmissa oli tdssa arviointikyselyssa
eniten "en osaa sanoa”-vastauksia.

Seuraavissa vaittamissa viime vuoden tulos nousi

¢ hallinto hyvaksyy rakentavaa palautetta ja ehdotuksia johtamiskaytanttjen
parantamiseksi. Tassa vaittamassa oli paljon “en osaa sanoa” vastauksia (36 %),
taysin/melko samaa mielta 58 %

¢ hallinnon tiedottaminen henkilostdlle ajankohtaisista asioista toteutuu hyvin tai
melko hyvin prosentin ollessa 84 %, viime vuonna 71 %. Eniten parannusta on
tapahtunut tiedottamisen suhteen, koska viime vuonna 26 % henkiléstosta on
ollut asiasta melko eri mielta, nyt vain 8 %. Edelleen osa henkilostdsta kokee
tiedonkulun katkeavan, joko hallinnosta esimiehille, esimiehilta henkilostélle tai
tulevan mydhassa henkiléston tietoon

¢ hallinnon kannustus aloitteellisuuteen ja oman tyon kehittamiseen-vaittdma
toteutuu hyvin tai melko hyvin 82 %:n mielesta (viime vuonna 62 %), 5 % on
melko eri mielta



Edelleen toive hallinnon suuntaan on positiivisen palautteen antaminen kentalle,
vaikka tulos viime vuoteen verrattuna on parempi. Tama toive liittyy niin hallintoon
kuin esimiehiinkin. Tama on edelleen asia, joka pitaa tulevan toimintakauden aikana
huomioida ja ideoida asiaa varhaiskasvatuksen kehittdmispaivassa. Malli
positiiviseen seka rakentavaan palautteeseen lahtee hallinnon tasolta.

Joissakin henkilostén vastauksissa heijastuu osittain vuoropuhelun puute hallinnon ja
kentéan valilta. Jatkossa mahdolliset hallinnon kéynnit varhaiskasvatuksen yksikdissa
puoltavat taman keskusteluyhteyden kehittdmistad. Myo6s hallinnon ja esimiesten
kesken tehtavalla luottamuksellisella yhteistydlla on iso merkitys henkiléston
suuntaan.

Johtaminen ja tyOyhteistn toiminta

Tama osio oli laaja ja seuraavassa kerrotaan oleellisimmat tulokset liittyen jaettuun
pedagogiseen johtajuuteen. Henkildsto tiedostaa hyvin/melko hyvin (98 %), mita
pedagoginen johtajuus tarkoittaa. Henkilostosta 91 % on taysin/melko samaa mielta,
ettd tydyhteisdssa toteutetaan jaettua pedagogista johtajuutta kunnan
varhaiskasvatus/esiopetussuunnitelman ja vuosikellon mukaan. Henkilostén
yhteisesti keskustelema arvopohja on toteutunut hienosti, 93 % vastaa, etta
tyOyhteisdssa on yhteisesti sovitut arvot.

Tyoyhteis6n johtamisen painopiste pedagogisessa johtamisessa ja perustehtavan
tukemisessa nostetaan tulevan toimintavuoden yhdeksi tavoitteeksi. Tahan liittyy
my0s tavoite johtamisesta varhaiskasvatussuunnitelman/esiopetus-kaksivuotinen
esiopetussuunnitelman suuntaan seka johtajuuden merkitys positiivisen ilmapiirin ja
innostavan ja kokeilevan tydotteen yllapitamisesta. Monissa perusteluissa kaivataan
enemman esimiehen tukea. Perusteluissa nousi esille tarkeitd, huomioonotettavia
palautteita kehittamiselle, jota on viime vuoden tuloksesta tapahtunutkin.

Yllattavan paljon nousee edelleen esille hajontaa vaittamassa "tydyhteisoni
toimintakulttuuria kehitetdan yhteistydssa koko henkildston kanssa”, vaikka tulos on
noussut viime vuodesta. Peréti 30 % vastaajista oli vime vuonna asiasta melko eri
mieltd, nyt enda 13 %. Perusteluissa nousee vahvuuksina esille mm. hyvan tiimin
merkitys ja avoin keskustelu. Eri mielté vastauksissa korostuu mm. yhteisollisyyden
puute seka yhdessa keskustelun kulttuurin puuttuminen, "tehdaan niin kuin on aina
tehty”-ajattelu, muutosvastaisuus ja korona-ajan vahaiset yhdessaolon
mahdollisuudet.

Tiimityd

Tiimity®, joka on yksi jaetun pedagogisen johtajuuden muoto, nauttii selvasti
henkildston luottamusta; 88 % ilmoittaa, etta tiimitydhon on toimivat kaytanteet. Tulos
on kuitenkin laskenut hieman viime vuodesta ja useampi vastaaja on sitd mielta, etta
toimivaa kaytantta ei ole. Tiimipalaverien pitdminen kaikissa yksikoissa ei palautteen
mukaan ole ongelmatonta. Tahan voidaan ajatella kaytettavan kiertavan
lastenhoitajan resurssia syksylla enemman. Tulevan toimintakauden alussa on
jokaisessa yksikdssa hyva miettia ja sopia tiimipalaverien kaytant6. Tassa
keskustelussa esimiehen pitda olla mukana.

Varhaiskasvatus/esiopetussuunnitelmassa ja vuosikellossa mainitaan
tiimisopimuksen teko. Viime vuoden yllattdvan alhainen tulos on noussut paljon; nyt
89 % ilmoittaa, etta tiimisopimus on tehty, mutta sen arvioinnissa kevaan 2021 aikana
on paljon hajontaa. Osassa tiimeja sopimus laadittiin vasta kevaan 2021 puolella.



Tiimipalaverin keskeinen ajatus yhdessa tekemisesta ja sopimisesta toteutuu hyvin;
93 % vastaajista on sita mielta, ettd kaikki timin jasenet saavat aanensa kuuluviin ja
89 % kertoo, etta tiimissa otetaan huomioon tydntekijdiden erilaisia vahvuuksia.

Ryhman varhaiskasvatussuunnitelma on varhaiskasvatuksen arjessa yksi tiimin
pedagogisen johtamisen valine; ryhméavasu on vastausten mukaan toteutunut arjen
pedagogiikan vélineenad paremmin kuin viime vuonna, mikd on hieno asia

Itsearviointi

Itsearvioinnissa oli vaittama liittyen yhteisesti sovittujen arvojen toteutumisessa
omassa tydssa. 98 % vastaajista kertoo, etta arvot ohjaavat omaa tyéta. Samoin
yhteisesti laadittuun tiimisopimukseen sitoutuminen on hyvaa (95 %), kuten myoés
tyoyksikon yhteisiin tavoitteisiin ja toimintatapoihin sitoutuminen, tuloksena 96 %.
Ryhmavasun suhteen on hieman enemman hajontaa. Perusteissa kerrotaan, etta
ryhmavasua ei ole laadittu.

Kokonaisuudessaan jaetun pedagogisen johtajuuden toteutuminen on edistynyt viime
vuodesta. Miltei jokaisella osa-alueella tulokset ovat nousseet. Toimintakauden
aikana on otettu ensiaskelia positiivisen pedagogiikan suuntaan ja tama suuntaus
seka toive jatkosta ndkyy henkiloston vastauksissa. Tulevan toimintakauden
keskeisena tavoitteena on yhteisen henkildstokoulutuksen kautta saada yha
enenevassa maarin positiivisen pedagogiikan elementteja henkildstén tydotteeseen.

Tyoyhteistssa toteutetaan vastausten perusteella jaettua pedagogista johtajuutta
kunnan varhaiskasvatus/esiopetussuunnitelman ja vuosikellon mukaan. Vastausten
mukaan yksikon ja tiimin yhteisesti sovitut arvot nakyvat lasten arjessa ja tiimity6 seka
tiimipalaverit sujuvat vastausten perusteella paéosin hyvin, vaikka tiimipalaverien
jarjestamisessa haasteitakin esiintyy. Henkildston vastauksissa nousee esille, etta
tyokaverit tiimissa tukevat ja innostavat uusiin asioihin. Pedagogiseen tukeen ja
kehittamiseen kaivataan esimiehen tukea. Vastuu osaamisesta ja oman itsensa
kehittamisesta on jokaisella tyéyhteison jasenelld, ei ainoastaan esimiehelld. Juuri
taté on olla oman tydénsa pedagoginen johtaja. Henkildstolta saatujen avovastauksien
huomioiminen toiminnan kehittamisessa on myos tarkeaa.

Kysely lapsille

Lasten vastauksia saatiin 58. Vastaukset antavat alhaisen vastausmaaran vuoksi
vain hieman suuntaa antavaa tietoa lasten viihtyvyydesta varhaiskasvatuksessa.
Vastauksia tuli yhta yksikkda lukuun ottamatta kaikista hoitomuodoista niin
kunnallisesta kuin yksityisesta varhaiskasvatuksestakin. Lapset vastasivat
avokysymyksiin, joita olivat:

e Miké& on mielestasi kaikkein mukavinta hoitopaikassasi?
Lasten vastaukset liittyvat mukavaan henkiléstéon, erilaisiin leikkeihin
kavereiden kanssa, kavereihin, ulkoiluun, piirtamiseen, retkiin.

¢ Onko hoitopaikassasi jotain, mista et pida tai mika sinua harmittaa?
Vastauksissa esille nousevat mm. sosiaalisiin tilanteisiin liittyvat asiat, kuten
jos joku kiusaa tai nimittelee, ottaa leluja, kun joku ei leiki mun kanssa,
tyttdjen leikit. Osa asioista liittyy aikuisten asettamiin rajoihin, kuten liian pitkat
paivaunet ja komentaminen. Muutamissa vastauksissa mainitaan melu.

o Leikkivatko hoitopaikan aikuiset lasten kanssa?
31 % lapsista vastaa, etta aina, 41 % joskus ja 28 % ei koskaan.



e Misté asioista sina voit paattaa hoitopaikassasi?
Tahan kysymykseen ei tullut yhtd&n vastausta.

e Pelottaako sinua joku asia hoidossa (jos lapsi vastaa, etté pelottaa, kysythan
mik&a)?
Ei mik&&n-vastauksia 76 %, joskus 24 %. Vastauksissa nousi esille
nukkuminen ja pimea lepohuone, pelottavat leikit tai uhkaavasti kayttaytyvat
lapset.

e Onko ryhmassasi metelia?
Aina 22 %, joskus 64 %, ei koskaan 14 %.

e Tehd&anko hoidossa retkia jonnekin? Onko se kivaa?
Aina 53 %, joskus 47 %.

¢ Onko sinulla jokin asia, jota olet hoidossa erityisesti harjoitellut tai opetellut?
Lasten vastaukset liittyvéat seka hieno- ettéa karkeamotoristen taitojen
opetteluun, laulujen, viikkonpaivien, lukemisen ja kirjoittamisen opetteluun,
kayttaytymisen opetteluun seké roskien lajittelun opetteluun.

e Mit& haluaisit sanoa hoitopaikan aikuisille? Mita asioita muuttaisit, jos olisit
paivakodinjohtaja/perhepéaivahoitaja?

Kysyttaessa lapsilta ryhméassa olevasta metelista vastauksissa on paljon hajontaa.
Tahan vaikuttaa varmasti hoitomuoto. Meteli on yksi voimakkaimmista pienen lapsen
stressin aiheuttajista. Etukateisolettamuksena olisi ajatellut, ettd useampikin lapsi
kokee enemmaé&n metelid ryhméssaan, mutta nain ei ollutkaan. Henkilostd kertoo
ryhmissa olevasta metelistd, mutta jostain syysta tdssa otoksessa mukana olevat
lapset eivét nosta sita yhta merkittavasti esiin. Varsinkin paivakodeissa
pienryhmatoiminta on yksi tehokas keino vaikuttaa hetkellisesti metelin maaraan.

Viestit lapsilta hoitopaikan aikuisille liittyvat suurelta osin positiiviseen palautteeseen
ja kiitoksiin henkilokunnalle rakkaudenilmauksia mydden. Lisaksi lapset esittavat
erilaisia toiveita tekemisten ja hankintojen suhteen. Kysymykseen, mita muuttaisit, jos
olisit paivakodin johtaja/perhepaivéhoitaja, lapset antavat ideoita leikkiin ja etta
aikuiset pelaisivat lasten kanssa, leikkivalineisiin, paivalepoon, retkiin ja hassutteluun.
Liséksi nousee toive, etta saisi menna muihin ryhmiin leikkimaan. Nama ideat
tuodaan syksylla henkiléston tietoon, ndma ovat télle otokselle lapsia tarkeité asioita
ja ryhmissa voidaan pohtia, miten niita voidaan huomioida varhaiskasvatuksen
arjessa. Asiat ovat tarkeita lasten viihtyvyyden ja turvallisuuden tunteen kannalta.



