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Petu 19.01.2021 § 5
Lounais-Suomen Aluehallintovirasto on pyytanyt selvitysta Palvelukoti Vilja-
vainiota koskevaan epakohtailmoitukseen. limoituksessa tuodaan esille
huoli Palvelukoti Viljavainio -toimintayksikon liian alhaisesta henkil6stomi-
toituksesta, joka on aiheuttanut palvelun laadun heikentymista ja usealle
hoitajalle uupumista. Erityisen kiireisiksi koetaan ilta- ja vilkkonloppuvuorot.
lImoituksen mukaan hoitajien aika ei riitd vanhusten viriketoimintaan eika
keskusteluun ja kirjaamiset jaavat ajoittain tekematta tai ne tehdaan tyo-
ajan jalkeen. Viikonloppujen aamuvuoroissa yhden hoitajan aika menee il-
moituksen mukaan valillisissa tehtavissa (keittid ja pyykkihuolto). lImoituk-
sen mukaan vanhusten palvelutarve on suurta, noin puolet vanhuksista tar-
vitsee runsasta apua mm. ruokailussa. Lounais-Suomen aluehallintovirasto
on ottanut asian kasiteltavaksi valvonta-asiana.

Lounais-Suomen Aluehallintoviraston pyytamat tiedot ja selvitys on koottu
viimeisimman toteutuneen tydvuorotaulukon ajalta (23.11.—13.12.2020).

Palvelukoti Viljavainion asukkaat ja heidan toimintakykynsa

Viljavainiossa on yhteensa 17 tehostetun palveluasumisen asukaspaikkaa.
Toimintakyvyn mittaamiseen kaytetaan Eurassa paaasiallisesti RaVa- ja
MMSE-mittareita seka tarpeen mukaan muita mittareita. Euran kunnassa
tehostetun palveluasumisen kriteerind on paasaantodisesti RaVa-toiminta-
kykyluokka 5. RaVa-mittaukset tehdaan ennen palvelukotiin hakeutumista
seka poikkileikkauksena kaikissa palvelukodeissa kaksi kertaa vuodessa.
Selvityshetken aikana kaksi asukasta menehtyi (12.12. ja 13.12.2020) eika
vapautuneita paikkoja ole taytetty uusilla asukkailla. Selvityshetken lopussa
asukkaita oli siten 15. Menehtyneiden asukkaiden RaVa-tuloksia ei mainita
tassa selvityksessa, silla potilastietoihin ei enaa kuoleman jalkeen paase.
Viimeisimmat RaVa-mittaukset on tehty 16.—22.11.2020 valisena aikana.

Asukkaiden toimintakyky henkildittain:

1) MMSE 15/30, RaVa-indeksi 2,97, RaVa-luokka 4
2) MMSE -, RaVa-indeksi 3,81, RaVa-luokka 6

3) MMSE 26/30, RaVa-indeksi 3,32, RaVa-luokka 5
4) MMSE 15/30, RaVa-indeksi 2,98, RaVa-luokka 4
5) MMSE 14/30, RaVa-indeksi 3,00, RaVa-luokka 4
6) MMSE 21/30, RaVa-indeksi 3,44, RaVa-luokka 5
7) MMSE 19/30, RaVa-indeksi 2,98, RaVa-luokka 4
8) MMSE -, RaVa-indeksi 3,91, RaVa-luokka 6

9) MMSE 13/30, RaVa-indeksi 4,03, RaVa-luokka 6
10) MMSE -, RaVa-indeksi 3,84, RaVa-luokka 6

11) MMSE 29/30, RaVa-indeksi 3,16, RaVa-luokka 5
12) MMSE 25/30, RaVa-indeksi 3,36, RaVa-luokka 5
13) MMSE 14/30, RaVa-indeksi 3,53, RaVa-luokka 6

14) MMSE -, RaVa-indeksi 4,03, RaVa-luokka 6



15) MMSE 15/30, RaVa-indeksi 3,61, RaVa-luokka 6
Palvelukoti Viljavainion hoitohenkilokunta

Viljavainiossa on 9,5 vakituista hoitajan toimea ja lisdksi lahiesimies, jonka
toimenkuva koostuu 70% hallinnon tehtavista ja 30% hoitotydsta. Hoitajista
8,5 on lahihoitajia ja 1 sairaanhoitaja. Selvityshetkella Viljavainiossa on ol-
lut kaytettavissa 10,5 toimea, koska yksi toimi oli siirrettyna Palvelukoti Os-
manrinteesta Viljavainioon. Vakituisen henkiléston lyhytaikaisia poissaoloja
(= lyhyet sairauspoissaolot, koulutuspaivat ym.) paikataan ensisijaisesti
Euran kunnan varahenkildstolla. Tarvittaessa lyhytaikaisia poissaoloja
korvaavat myds muut sijaiset. Pitkaaikaisiin poissaoloihin (= lomat, perhe-
vapaat, pitemmat sairauspoissaolot) palkataan sijainen.

Selvityksen liitteena on viimeisin toteutunut tydvuorolista. Tydvuorolistasta
nakee tydvuoroissa olleet tyontekijat, sijaiset ja varahenkilot seka toteutu-
nut tydtuntimaara. Varahenkildstdon tyétunteja ei ole henkildittain eritelty,
vaan varahenkildston tunnit on merkitty yhteenlaskettuina. Toteutunut hen-
kilostomitoitus (valitén asiakas- ja hoitotyd) on ollut koko ajan 0,57 (lain
vaatimus 0,5). Toteutuneesta mitoituksesta on jo vahennetty valilliset,
avustavat tyot. Liitteend ovat sekd sairaanhoitajan etta lahihoitajien toimen-
kuvat.

Avustava henkilosto ja ns. vililliset tyot

Viljavainiossa tydskentelee nelja avustavaa tydntekijaa, joiden tydnkuvaan
kuuluu mm. tiski- ja pyykkihuolto, aamupalan ja lounaan hakeminen so-
te-keskuksen keittiélta, ruuan jako asukkaille seka tarvittaessa syottami-
nen, asukkaiden kanssa seurustelu ja ulkoilu. Avustavat tyontekijat eivat
osallistu hoitotydhon. Avustavien tydntekijdiden tydsopimukset ovat liittee-
na, sopimuksissa on eritelty tydtehtavat yksityiskohtaisemmin. Avustavat
tyéntekijat tydskentelevat palvelukodissa paasaantdisesti vain arkisin.

Viikonloppuisin palvelukodin hoitajat hakevat aamupalan ja lounaan Euran
sote-keskuksen keittidlta, joka sijaitsee palvelukodin valittdmassa laheisyy-
dessa. Paivallisen ja iltapalan palvelukotiin toimittaa kuljetusyrittaja. lltaisin
ja viikonloppuisin hoitajat huolehtivat ruuan jakamisesta ja syottamisesta
seka pesevat tiskit palvelukodissa.

Palvelukodin kaikki linavaatteet pestaan pesulassa. Asukkaiden omat
vaatteet pestaan joko palvelukodissa tai omaisten toimesta. Palvelukodissa
on yksi avustava tydntekija, joka huolehtii pyykkien pesusta arkisin. Hoita-
jat huolehtivat pyykeista tarpeen ja mahdollisuuksien mukaan. Euran kun-
nan teknisen toimen laitoshuoltaja vastaa palvelukodin tilojen puhtaanapi-
dosta arkisin klo 7-15. Hoitohenkilékunta huolehtii paivittdisesta yleissiis-
teydesta.

On laskettu ja arvioitu, etta hoitajien tydaikaa kuluu valilliseen tydhon keski-
maarin 2,5 tuntia vuorokaudessa (yhteensa kaikilta hoitajilta). Valilliseen
tyéhon kuluva aika on suunnilleen sama jokaisena paivana. lltaisin ja vii-
konloppuisin valillinen tyd painottuu ruuan jakamiseen ja tiskeihin. Hoito-
henkildkuntaa on ohjeistettu priorisoimaan valillista ty6ta iltaisin ja viikon-
loppuisin siten, ettei esimerkiksi pyykinpesusta tarvitse huolehtia kuin aivan



Ehdotus

Paatos

valttamaton pyykki.
Palvelukoti Viljavainion virikkeellinen ja kuntouttava toiminta

Palvelukodissa ei ole erillista kirjallista suunnitelmaa virikkeellisesta ja kun-
touttavasta toiminnasta. Jokainen palvelukodin tydntekija on velvollinen
tydskentelemaan kuntouttavan tydotteen mukaisesti, jolloin asukkaat ote-
taan mukaan paivittaisiin toimintoihin ja askareisiin sekda oman hoitonsa
suunnitteluun. Erilaisia virkistys- ja toimintatuokioita toteutetaan mahdolli-
suuksien mukaan. Ns. asukaskokouksia pidetaan muutaman kerran vuo-
dessa, jolloin asukkaat saavat esittda toiveitaan palvelukodin arkeen. Hen-
kildkunnan tiimipalavereissa ja kehittdmispaivissa suunnitellaan tulevia ta-
pahtumia ja tydskentelyn tavoitteita. Erilaiset juhlapyhat ja vuodenajat huo-
mioidaan arjessa ja palvelukodin vuosikellossa. Kaikilla asukkailla on mah-
dollisuus ulkoiluun. Myds avustavat tyontekijat osallistuvat asukkaiden
kanssa seurusteluun ja yhden avustavan tyontekijan toimenkuva on nimen-
omaan asukkaiden kanssa ulkoilu.

Aluehallintoviraston pyytamat liitteet nahtavilla kokouksessa.

Valmistelu ja lisatiedot: vanhus- ja vammaispalvelupaallikké Henna-Riik-
ka Seppala, puh. 044 422 4385, asumispalveluiden esimies Suvi Seikola,
puh. 044 422 4386.

Perusturvajohtaja:

Perusturvalautakunta toteaa, ettd Palvelukoti Viljavainion henkildstomitoi-
tus ja toiminta ovat vastanneet laissa asetettuja vaatimuksia. Perusturva-
lautakunta hyvaksyy tehdyn selvityksen ja lahettaa sen edelleen Aluehallin-
tovirastoon.
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Paatdsehdotus hyvaksyttiin.



