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Aluehallintovirastoon on saapunut 6.12.2020 epakohtailmoitus, jossa tuodaan esille
huoli Palvelukoti Viljavainio -toimintayksikon liian alhaisesta henkildstémitoituksesta,
joka on aiheuttanut palvelun laadun heikentymista ja usealle hoitajalle uupumista. Eri-
tyisen Kiireisiksi koetaan ilta- ja viikonloppuvuorot. lImoituksen mukaan hoitajien aika
ei riitd vanhusten viriketoimintaan eika keskusteluun ja kirjaamiset jaavat ajoittain te-
kematta tai ne tehdaan tydajan jalkeen. Viikonloppujen aamuvuoroissa yhden hoita-
jan aika menee ilmoituksen mukaan valillisissa tehtavissa (keittio ja pyykkihuolto). -
moituksen mukaan vanhusten palvelutarve on suurta, noin puolet vanhuksista tarvit-
see runsasta apua mm. ruokailussa.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto ottaa asian kasiteltavaksi valvonta-asiana.

Aluehallintovirasto pyytaa Euran perusturvalautakunnalta selvitysta edella mainitusta
asiasta. Selvityksesta tulee erityisesti kayda ilmi:

o Yksikdssa selvityshetkella olevien asiakkaiden maara, mahdolliset eri asiakas-
ryhmat. Selvitys asiakkaiden hoidon/kuntoutuksen tarpeesta seka toimintaky-
vystd; RAI-/RaVa-mittarin, MMSE-arviointi tms. tiedot viimeisista asiakaskoh-
taisista tuloksista, rynmakodeittain eriteltyna.

o Yksikdssa selvityshetkelld oleva henkildstd. Luettelo, josta ilmenee tydntekijoi-
den nimet, koulutus, tehtavanimike, syntymaaika, onko tydésopimus toistaiseksi
voimassa oleva vai maaraaikainen sekd mahdollinen maaraaikaisuuden pe-
ruste. Luettelosta tule myds ilmeta tekevatko tyontekijat taytta vai osa-aikaista
tydaikaa. Selvitykseen tulee liittda kopiot viimeisimmasta toteutuneesta ty6-
vuorotaulukosta, josta kdy myo6s ilmi kunkin tydntekijan toteutunut tyétunti-
maara ko. jaksolla.

e Selvitys siitd, miten toimintayksikén valilliset tyot palvelukodissa (ruoka- ja
pyykkihuolto seka siivous) on jarjestetty. Jos valillista tyota sisallytetdan saan-
ndénmukaisesti asiakasty6ta tekevien tyodntekijdiden tydhdén, sen osuus on maa-
riteltdva tehtdvankuvassa ja siltéd osin tydaikaa ei lasketa henkildstomitoituk-
seen. Selvitykseen tulee liittda kopiot asiakasty6ta tekemien tehtavakuvista, mi-
kali niissa on maarittelyt valillisesta tydsta. Lisaksi tulee toimittaa arvio valillisen
tydn maarasta (per viikko) valillista ty6ta tekevien osalta.

e Selvitys hoitokodin virikkeellisesta ja kuntouttavasta toiminnasta seka ulkoilusta
kahden viimeisen kuukauden ajalta.

o Selvitykseen pyydetdan liittdmaan kopiot hoitokodin omavalvontasuunnitel-
mista.
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Peruste

Selvitys pyydetaan toimittamaan Lounais- Suomen aluehallintoviraston kirjaamoon
(Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat —vastuualue), 25.1.2021 mennessa.
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Lisatietoja antaa tarvittaessa sosiaalihuollon ylitarkastaja Marjo Henrichson, puh
0295 018 164.

Sosiaalihuollon ylitarkastaja Marjo Henrichson

Témaé asiakirja on allekirjoitettu séhkoisesti.
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