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Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat 30.11.2020
Sosiaali- ja terveydenhuoltoyksikkd

Euran kunta
Perusturvalautakunta

LASTENSUOJELUN MAARAAIKOJEN VALTAKUNNALLINEN VALVONTA

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) pyytéa lastensuojelulain (417/2007) 27 a §n
perusteella kunnilta ja kuntayhtymilté kaksi kertaa kalenterivuodessa tiedot lastensuo-
jelulaissa ja sosiaalihuoltolaissa saddettyjen méaaraaikojen noudattamisesta. THL luo-
vuttaa kerdamansa tiedot Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle (Valvira).
Valvira siirsi sosiaalihuoltolain 3 §:n 2 momentissa séédetyn toimivaltajaon mukaisesti
Lounais-Suomen aluehallintovirastolle Euran kunnan perusturvalautakunnan kyselyyn
antamat vastaukset kisiteltdvaksi sosiaalihuoltolain mukaisena valvonta-asiana,
koska vastausten mukaan laissa séédetyt maaraajat olivat ylittyneet.

Euran perusturvalautakunnan THL:lle antamien tietojen mukaan tiedonkeruujaksolla
1.10.2019-31.3.2020 Eurassa lastensuojeluilmoitusten késittelyaika ylittyi 5,4 %:ssa
tapauksista. Tietojen mukaan Eurassa vastaanotettiin yhteensa 112 lastensuojeluil-
moitusta, joista kuusi (6) kasiteltiin yli seitsemé&n vuorokauden kuluessa.

ALUEHALLINTOVIRASTON RATKAISU JA PERUSTELUT

Ratkaisu

Aluehallintovirasto kiinnittd3 Euran kunnan perusturvalautakunnan huomiota
vastaisen varalle siihen, etti lastensuojeluasian vireille tulon jédlkeen sosiaa-
lityéntekijan tai muun lastensuojelun tydntekijan on arvioitava valittomasti
lapsen mahdollisen kiireellisen lastensuojelun tarve ja lastensuojeluilmoituk-
set on kisiteltdva seitseman arkipdivan kuluessa vireille tulosta. Erityista tu-
kea tarvitsevan lapsen palvelutarpeen arviointi on aloitettava viimeistaan seit-
semintend arkipdivina asian vireille tulosta ja arvioinnin aikana on selvitet-
tava lastensuojelun tarve.

Aluehallintovirasto seuraa Euran perusturvalautakunnan lastensuojelulain ja so-

siaalihuoltolain mukaisten maarsaikojen toteutumista seuraavien THL:n toteut-
tamien valtakunnallisten tiedonkeruiden avulla.

LOUNAIS-SUOMEN ALUEHALLINTOVIRASTO

puh. 0295 018 000 Turun paétoimipaikka
fax 02 251 1820 Itsendisyydenaukio 2
kirjaamo.lounais@avi.fi PL 22

www.avi.fi 20801 Turku



Perustelut

Séaadokset

LSAVI/6102/05.06.02/2020 2(4)

Lastensuojelulain 1 §:n mukaan lain tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen
kasvuymparistdon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suo-
jeluun.

Lastensuojelulain 4 §:n 1 momentin mukaan lastensuojelun on mm. pyrittédva puuttu-
maan riittdvan varhain havaittuihin ongelmiin.

Lastensuojelulain 26 §:n 1 momentin mukaan lastensuojeluasia tulee vireille hakemuk-
sesta tai kun sosiaalitydntekija tai muu lastensuojelun tyéntekija on saanut muutoin
tieté&d mahdollisesta lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta.

Pykélan 2 momentin mukaan lastensuojeluasian vireille tulon jalkeen sosiaalitydnteki-
jén tai muun lastensuojelun tyéntekijan on arvioitava valittdmasti lapsen mahdollinen
kiireellinen lastensuojelun tarve.

Pyké&lan 3 momentin mukaan liséksi on tehtévé sosiaalihuoltolain 36 §:n mukainen pal-
velutarpeen arviointi, jollei arvioinnin tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta. Palvelutar-
peen arvioinnin yhteydessé selvitetdan lastensuojelun tarve, ellei asia ole selvisti luon-
teeltaan sellainen, ettei lastensuojelun tukitoimia tarvita.

Pykalan 4 momentin mukaan arvion lastensuojelulain mukaisten palvelujen ja tukitoi-
mien tarpeesta tekee sosiaalityéntekija. Sosiaalitydntekija arvioi lapsen kasvuolosuh-
teita seka huoltajien tai muiden lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien henkilsi-
den mahdollisuuksia huolehtia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta. Arviointi tehd&an ky-
seessé olevan tapauksen olosuhteiden edellyttdiméass4 laajuudessa. Arvioinnin teke-
miseksi sosiaalitydntekijé voi tarvittaessa olla yhteydessa lapselle Iheisiin henkilihin
seké eri yhteistydtahoihin ja asiantuntijoihin siten kuin sosiaalihuoltolain 41 §:ssd saa-
detaan.

Pykélén 5 momentin mukaan palvelutarpeen arvioinnin tekemisessé on noudatettava,
mitd sosiaalihuoltolain 36 §:ss& saadetaan. Arvio on aloitettava viipymétta ja saatet-
tava loppuun ilman aiheetonta viivytysta. Arvio on aloitettava viimeist4an seitseman-
tena arkipdivéna asian vireille tulosta ja sen on valmistuttava viimeistaan kolmen kuu-
kauden kuluessa vireille tulosta.

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 36 §:n 1 momentin mukaan, kun kunnallisen sosiaali-
huollon palveluksessa oleva on tehtivéssaan saanut tietss sosiaalihuollon tarpeessa
olevasta henkilésté, hdnen on huolehdittava, etta henkilén kiireellisen avun tarve arvi-
oidaan valittdmasti. Liséksi henkilslld on oikeus saada palvelutarpeen arviointi, jollei
arvioinnin tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta.

Pykéldn 2 momentin mukaan palvelutarpeen arviointi on aloitettava viipymatts ja saa-
tettava loppuun ilman aiheetonta viivytysta. Arvioinnin tekeminen on aloitettava vii-
meistédén seitseméntena arkipaivana siita, kun asiakas, asiakkaan omainen tai lahei-
nen tai hdnen laillinen edustajansa on ottanut yhteyttd sosiaalipalveluista vastaavaan
kunnalliseen viranomaiseen palvelujen saamiseksi, jos: 1) henkil6 on yli 75-vuotias; 2)
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henkilé saa vammaisetuuksista annetun lain (570/2007) 9 §:n 3 momentin 3 kohdan
mukaista ylintéd hoitotukea.

Pyké&lan 3 momentin mukaan erityista tukea tarvitsevan lapsen palvelutarpeen arviointi
on aloitettava viimeistéan seitseméantena arkipdivéna asian vireille tulosta ja arvioinnin
on valmistuttava viimeistdaan kolmen kuukauden kuluessa vireille tulosta.

Pykélan 4 momentin mukaan arviointi tehdaén asiakkaan eldmaéntilanteen edellytta-
méssé laajuudessa yhteistyossa asiakkaan ja tarvittaessa hanen omaisensa ja lahei-
sensé sekd muiden toimijoiden kanssa. Arviointia tehtdessa asiakkaalle on selvitettdva
hanen yleis- ja erityislainsdadantéon perustuvat oikeutensa ja velvollisuutensa seka
erilaiset vaihtoehdot palvelujen toteuttamisessa ja niiden vaikutukset samoin kuin muut
seikat, joilla on merkitystd hdnen asiassaan. Selvitys on annettava siten, ettd asiakas
riittavasti ymmartaa sen siséllon ja merkityksen. Arviointia tehtdessé on kunnioitettava
asiakkaan itseméaaraamisoikeutta ja otettava huomioon hénen toiveensa, mielipiteensa
ja yksilélliset tarpeensa. Erityistd huomiota on kiinnitettévéa lasten ja nuorten seka eri-
tyista tukea tarvitsevien henkildiden itsemaaraamisoikeuden kunnioittamiseen. Ik&an-
tyneen vaeston palvelutarpeen selvitysta tehtdessa on lisdksi noudatettava, mita van-
huspalvelulaissa sdadetaan. Lastensuojelutarpeen selvittdmisesté palvelutarpeen ar-
vioinnin yhteydessa saadetaan lastensuojelulaissa.

Pykalan 5 momentin mukaan palvelutarpeen arvioinnista vastaa palvelutarpeen arvioi-
misen kannalta tarkoituksenmukainen sosiaalihuollon ammattihenkildistd annetun lain
(817/2015) 3 §:ssé tarkoitettu sosiaalihuollon ammattihenkild, jollei muualla laissa toi-
sin saadeta. Erityistd tukea tarvitsevien lasten ja muiden erityistd tukea tarvitsevien
henkildiden palvelutarpeen arvioinnin tekemisesté vastaa virkasuhteessa oleva sosi-
aalityontekija.

Sosiaalihuoltolain 56 §:n 1 momentin mukaan, jos sosiaalihuollon jarjestdmisessa tai
toteuttamisessa havaitaan asiakasturvallisuutta vaarantavia puutteita tai muita epa-
kohtia taikka toiminta on muutoin sosiaalihuoltolain vastaista, aluehallintovirasto voi
antaa maarayksen puutteiden korjaamisesta tai epakohtien poistamisesta. Maaraysta
annettaessa on asetettava méaéaraaika, jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet on suo-
ritettava. Pykalén 2 momentin mukaan aluehallintovirasto voi velvoittaa kunnan tai kun-
tayhtyméan noudattamaan 1 momentissa tarkoitettua mééraystéa sakon uhalla.

Sosiaalihuoltolain 57 §:n mukaan, jos sosiaalihuollon ohjauksen ja valvonnan yhtey-
dessé todetaan, ettd kunta tai kuntayhtymé on sosiaalihuoltolain mukaista toimintaa
jarjestdessaén tai toteuttaessaan menetellyt virheellisesti tai jattanyt velvollisuutensa
tayttamatta aluehallintovirasto voi antaa kunnalle tai kuntayhtymélle taikka virheelli-
sest4 toiminnasta vastuussa olevalle virkamiehelle huomautuksen vastaisen toiminnan
varalle. Aluehallintovirasto voi, jos asia ei anna aihetta huomautukseen tai muihin toi-
menpiteisiin, kiinnitt4& valvottavan huomiota toiminnan asianmukaiseen jérjestdmisen
ja hyvén hallintotavan noudattamiseen.

Aluehallintovirasto painottaa, ett4 lastensuojeluilmoituksen vastaanotettuaan sosiaali-
tydntekijan tai muun lastensuojelun tydntekijan on vélittémasti arvioitava kiireellisten
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toimenpiteiden tarve. Lastensuojeluilmoitukset on késiteltdva seitseman arkipaivan ku-
luessa lastensuojeluilmoituksen saapumisesta. Lisdksi ratkaisu siitd, onko tarvetta
aloittaa palvelutarpeen arviointi, on tehtéva seitsemén arkip&ivén kuluessa.

Euran perusturvalautakunnan antamista vastauksista ilmenee, ettd seurantajaksolla
(1.10.2019-31.3.2020) Euran sosiaalitoimi on vastaanottanut 112 lastensuojeluilmoi-
tusta, joista kuuden kasittely ylitti seitseman arkipaivas. Saman seurantajakson aikana
aloitettiin 112 palvelutarpeen arviointia, jotka valmistuivat kolmen kuukauden méaara-
ajassa. Lastensuojeluilmoitusta késiteltdessa on arvioitava, onko asiassa aloitettava
palvelutarpeen arviointi, ellei sen aloittaminen ole tarpeetonta vai onko asia luonteel-
taan sellainen, ettd se voidaan kasitelld muilla keinoin. Esimerkiksi jo lastensuojelun
asiakkaana olevan lapsen kohdalla lastensuojeluilmoitus voidaan kasitelld arvioimalla
tukitoimien oikea-aikaisuus ja riittdvyys tarkastamalla asiakassuunnitelma vastaamaan
lapsen nykytilannetta.

Aluehallintovirasto toteaa, ettd méaéaraajoilla pyritddn turvaamaan lasten ja perheiden
oikeuksien varhainen ja yhdenvertainen toteutuminen. Jokaisella sosiaalihuollon asi-
akkaalla on oikeus saada asiansa késiteltya sille laissa séédetyssa maaraajassa. Lain-
saataja on pyrkinyt maéaraajoilla varmistamaan sen, etté lastensuojeluasiat késitellaan
kohtuullisessa ajassa ja lastensuojeluasioiden kasittelyyn kohdennetaan riittavasti voi-
mavaroja.

MUUTOKSENHAKU

Aluehallintoviraston antamaan huomion kiinnittdmiseen ei sosiaalihuoltolain
(710/1982) 57 §:n 3 momentin mukaan saa hakea muutosta valittamalla.

LISATIETOJA

Tiedoksi

Lisétietoja asiasta antaa tarvittaessa sosiaalihuollon ylitarkastaja Sini Virtanen,
puh. 0295 018 000 (vaihde).

Lakimies Pia Leikasto

Sosiaalihuollon ylitarkastaja  Sini Virtanen
Témaé asiakirja on allekirjoitettu séhkoisesti.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto, Valvira



Tamé asiakirja LSAVI/6102/2020 on hyviksytty sahkdisesti / Detta dokument LSAVI/6102/2020 har
godkants elektroniskt

Ratkaisija Leikasto Pia 30.11.2020 12:20

Esittelija Virtanen Sini 30.11.2020 09:07






