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Khall 20.08.2018 § 269

Kuntalain (39 §) mukaan kunnanhallituksen on huolehdittava kunnan sisai-
sesta valvonnasta ja riskien hallinnasta. Tilinpaatoksen yhteydessa (Khall
26.3.2018 § 93) hallitus on antanut selonteon sisdisen valvonnan jarjesta-
misesta. Selonteossa viitataan tarpeeseen paivittda sisaisen tarkastuksen
toimintasuunnitelmaan, joka on viimeksi laadittu vuosille 2013-2014. Hallin-
tosaannon (37 §) mukaan sisaisen tarkastuksen toiminnan tarkoitus, tehta-
vat ja vastuut maaritelldan kunnanhallituksen hyvaksymassa sisaisen tar-
kastuksen toimintaohjeessa.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet on valtuusto hyvaksynyt
29.9.2014. Kuntalain (14 §) mukaan valtuuston tulee paattaa sisaisen val-
vonnan ja riskienhallinnan perusteista. Perusteiden paivittaminen lahivuosi-
na on tarpeen uuden hallinintosdanndn ja toimintaympariston muuttumisen
nakokulmista.

Vastuunjako:

Euran kunnan hallintosdanndssa sisaista valvontaa ja riskienhallintaa on
kasitelty luvussa 10. Lautakunta vastaa toimialallaan sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan jarjestamisesta. Kunnanjohtaja seka tilivelvolliset pal-
velualueiden johtajat ja vastuualueiden johtavat viranhaltijat ovat
omalta toimialueeltaan vastuussa sisdisen valvonnan ja riskien hallinnan
toimeenpanosta, ohjeistamisesta ja raportoinnista. Konsernijohto vastaa
konserniyhteisdjen ohjauksesta seka niiden sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuuden valvonnasta. Konserniohje on
hyvaksytty 12.2.2018 (Khall 42 §).

Talousjohtaja ja hallintojohtaja ovat valmistelleet sisaisen tarkastuksen toi-
mintasuunnitelmaa vuosille 2018-2019. Hallintosaannén (71 §) mukaan si-
sainen tarkastus arvioi objektiivisesti sisdisen valvonnan, riskienhallinnan ja
konsernivalvonnan jarjestamista ja tuloksellisuutta, raportoi arvioinnin tu-
loksista seka esittaa toimenpide-ehdotuksia jarjestelman kehittamiseksi.
Toimintasuunnitelman tavoitteena on uudistaa sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan perusteita kartoittamalla mahdollisia puutteita ohjeiden toi-
meenpanossa, ohjeistuksissa ja raportoinnissa.

Sisaisen tarkastuksen toimintasuunnitelman painopisteet 2018-2019 ovat:

1. Saannosten, maaraysten ja paatosten noudattaminen
Viranhaltijapaatoksiin liittyva ohjeistus on uusittu alkuvuonna 2018.
Ohjeistuksen jalkauttaminen on jaanyt kesken ja siind on puutteita
etenkin henkilostopaatdksien osalta. Paatdksentekokaytannot vaihtelevat
eri yksikoiden valilla.



Toimenpiteet:

- Viranhaltijapaatosohjeistusta ja tahan liittyvia kaytantoja arvioidaan yh-
dessa esimiesten kanssa. Ohjeistusta paivitetdan palautteen perusteella /
Kankaanranta

- Toimielimille laaditaan ohje paatoksentekoon liittyen / Kankaanranta

2. Talouden, tavoitteiden ja tuloksellisuuden arviointi
Talousarvioprosessiin liittyen tulee kehittdd seuraavia osa-alueita

--> Palvelualueiden tuloksellisuuden seurannan selkeyttaminen

--> Riskienhallinta sisallyttdaminen osaksi toimintaympariston arviointia
--> Investointien suunnitelmallisuus ja kayttétalouteen kuuluvien
kustannustenjaon lapikdyminen

--> Sisaisen vuokran perusteet ja toimintamalli

Toimenpiteet: Tarkastetaan miten edella luetellut asiat on saatu osaksi
talousarvioprosessia / Aalto

3. Konserniohjauksen kehittaminen
Konserniohje on hyvaksytty JVP Oy:ta lukuunottamatta tytaryhtidissa.

Toimenpiteet: Tarkastellaan miten konserniyhtididen tuloksellisuuden seu-
ranta osana neljannesvuosiraportointia on kehittynyt / Aalto

4. Omaisuuden hallinta ja sopimusvalvonta

Euran kunnan hankintaohjeistus on laadittu ja hyvaksytty syksylla 2017.
Hankintajuridisiin kysymyksiin on suositeltu kaytettavan
asiantuntijapalvelua. Uusi sahkdinen hankintajarjestelma otettiin kayttéon
alkuvuodesta.

Toimenpiteet

. Hankintaprosessien tarkastaminen ja laskujen hyvaksymisen kaytan-
téjen yhdenmukaisuuden tarkastaminen talouspalveluiden ja palvelu-
alueiden valisissa saannollisissa palavereissa. / Aalto

o Tarkastetaan (Dynastyn) sopimushallinnan kaytantoja - onko jarjes-
telma tiedossa kaikilla ja miten halytykset sopimusten maarapaivista
saadaan kayttoéon. / Kankaanranta

o Pitkan tahtdimen suunnitelmien laatiminen kiinteistdista / Aalto

5. Tiedonhallinta ja tietosuoja-asetus
Dynasty-asianhallintajarjestelmassa taustalla oleva tiedonhallintajarjestel-
ma ollaan ottamassa kayttéon parin vuoden projektin aikana. Tietosuo-
ja-asetus tuli voimaan 25.5.2018, joka muun muassa velvoittaa erilaisten
rekisterien yllapitajat laatimaan rekisteriselosteet.

Toimenpiteet:

o Seurataan aktiivisesti TOS-projektin etenemista. Projektiryhma aset-
taa valitavoitteita, joilla varmistetaan pitkan projektin tuloksellisuus. /
Kankaanranta

. Varmistetaan etta palvelualueet ovat kuvanneet kaikki henkilérekiste-

rit rekisteriselosteiksi ja ettad ne 16ytyvat Dynastysta ja kotisivuilta. Li-
saksi hallintopalveluiden tehtavana on varmistaa, etta kaikki muut
EU:n tietosuoja-asetuksen velvoitteet tulevat taytetyiksi. Muun muas-



sa henkilotietoja kasitteleva henkilosto tulee kouluttaa. / Kankaan-
ranta

6. Palvelusetelien kayttoonotto

Palvelusetelit on otettu kayttdédn vanhusten asumispalveluissa ja lasten
paivakotihoidossa. Palvelusetelimallin tarkoitus on joustavoittaa kunnan
palvelurakennetta mahdollistamalla yksityisten palveluiden kayttoa.

Toimenpiteet: tarkastetaan miten palvelusetelimallin kayttdonotto on
sujunut ja mita se on vaikuttanut kustannuksiin. / Aalto

7. Henkilostoraportoinnin ja esimiestyon kehittaminen
Riskienhallinnan kannalta esimiesty6skentely ja henkildstdhallinto ovat
keskeisessa asemassa.

Toimenpiteet:

o Huolehditaan kevaalla 2018 hankitun HR-jarjestelman huolellisesta
kayttdonotosta. Loppusyksylla 2018 koulutetaan esimiehet ja jatkos-
sa hallintopalveluiden on huolehdittava jatkuvasta kayttajatuesta. /
Kankaanranta

o Esimiehille jarjestetdan koulutuksia ja annetaan ohjeistuksia esimies-
tydn tueksi. Koulutuksilla ja ohjeistuksilla pyritdan varmistamaan
prosessien toimivuus ja ennen kaikkea yhtenaiset kaytannot koko
kunnassa. / Kankaanranta

8. Kateiskassat, ALV tarkastus ja tilinkayttovaltuudet
Kateiskassat tarkastetaan vuosittain. ALV kirjauksista on tehty tarkastus
kevaalla.

Toimenpiteet:
Kateiskassojen saldojen lisaksi kaydaan lapi myos kaytannot ja ohjeistuk-
sen uusimisen tarve. ALV tarkastuksen tulokset kaydaan lapi palvelualu-
een tapaamisissa. Tilinkayttdvaltuudet tarkastetaan ja oheistusta tdsmen-
netaan. / Aalto

Valmistelu ja lisatiedot: Talousjohtaja Katja Aalto, puh. 044 422 4059
hallintojohtaja Kari Kankaanranta, puh. 044 422 4020.

Ehdotus Kunnanjohtaja:
Kunnanhallitus hyvaksyy edella selostetun sisaisen tarkastuksen
toimintasuunnitelman vuosille 2018-2019.

Paatos Kunnanhallitus:
Paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Khall 30.03.2020 § 86
Selonteko sisdisesta valvonnasta ja sisdisen tarkastuksen toimintasuunni-
telma:

1. Sdannosten, maaraysten ja paatéosten noudattaminen
Viranhaltijapaatoksiin liittyva ohjeistus on uusittu alkuvuonna 2018.



Ohjeistuksen jalkauttaminen on jaanyt kesken ja siina on puutteita
etenkin henkilostépaatdksien osalta. Paatdksentekokaytannot vaihtelevat
eri yksikoiden valilla.

Toimenpiteet:

- Viranhaltijapaatdsohjeistusta ja tahan liittyvia kaytantéja arvioidaan yh-
dessa esimiesten kanssa. Ohjeistusta paivitetdan palautteen perusteella /
Kankaanranta

- Toimielimille laaditaan ohje paatdksentekoon liittyen / Kankaanranta

Toteuma:

- Viranhaltijapaatoksiin liittyvaa ohjeistusta on paivitetty, mutta uusittua oh-

jeistusta ei ole viela julkaistu. Erityisen ongelmallisia ovat henkiléstopaatok-
set. Erityisesti rajanveto Dynastyssa tehtavien paatdsten ja Web-paatosten
valilla on haastava. Naissa on pyritty ohjeistamaan tapauskohtaisesti

- Palvelualueiden hallintosihteerit ovat aloittaneet tapaamiset saannéllises-

ti, jonka myota toimielinten esityslista- kokous- ja poytakirjakaytantdihin on

pyritty saamaan yhtenaisyytta

2. Talouden, tavoitteiden ja tuloksellisuuden arviointi
Talousarvioprosessiin liittyen tulee kehittda seuraavia osa-alueita

--> Palvelualueiden tuloksellisuuden seurannan selkeyttaminen

--> Riskienhallinta sisallyttdaminen osaksi toimintaympariston arviointia
--> Investointien suunnitelmallisuus ja kayttétalouteen kuuluvien
kustannustenjaon lapikdyminen

--> Sisaisen vuokran perusteet ja toimintamalli

Toimenpiteet: Tarkastetaan miten edella luetellut asiat on saatu osaksi
talousarvioprosessia / Aalto

Toteuma: Nykyinen strategia koetaan hankalaksi ja uuden strategian laa-
dinta ollaan aloittamassa. Tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden arviointia on
kuntatasoisesti koordinoitu hyvinvointikertomuksen laadintaprosessissa.
Tuloksellisuuden seurantaa tehdaan monen eri toimijan taholta, joka on
koettu palvelualueilla sekavana ja aikaa vievana.Vuosikelloajattelun selkiin-
nyttdminen taytyisi saada kunnan yhteiseksi tavoitteeksi.

Riskienhallinta on joillakin palvelualueilla otettu osaksi vuosittaista suunnit-
telua, mutta koko kuntatason arviointi puuttuu.

Investointien suunnitelmallisuuteen tahtdava hankesuunnitelma on valmis-
teilla teknisissa palveluissa, samoin sisdisen vuokran perusteet ja toiminta-
malli..

3. Konserniohjauksen kehittaminen
Konserniohje on hyvaksytty JVP Oy:ta lukuunottamatta tytaryhtidissa.

Toimenpiteet: Tarkastellaan miten konserniyhtididen tuloksellisuuden seu-
ranta osana neljannesvuosiraportointia on kehittynyt / Aalto

Toteuma: Konserniyhtididen raportointi osana neljannesvuosiraportointia
on ollut padsaantdisesti kattavaa.



4. Omaisuuden hallinta ja sopimusvalvonta

Euran kunnan hankintaohjeistus on laadittu ja hyvaksytty syksylla 2017.
Hankintajuridisiin kysymyksiin on suositeltu kaytettavan
asiantuntijapalvelua. Uusi sahkdinen hankintajarjestelma otettiin kayttoon
alkuvuodesta.

Toimenpiteet

- Hankintaprosessien tarkastaminen ja laskujen hyvaksymisen kaytantojen
yhdenmukaisuuden tarkastaminen talouspalveluiden ja palvelualueiden va-
lisissa saanndllisissa palavereissa. / Aalto

- Tarkastetaan (Dynastyn) sopimushallinnan kaytantdja - onko jarjestelma
tiedossa kaikilla ja miten halytykset sopimusten maarapaivistd saadaan
kayttoon. / Kankaanranta

- Pitkan tahtaimen suunnitelmien laatiminen kiinteistdista / Aalto

Toteuma

-Hankintaprosessit ovat sujuneet paasaantdisesti isommitta ongelmitta ja
sahkdista tarjousportaalia kaytetdan paasaantdisesti. Laskujen hyvaksymi-
sen kaytantd on muuttunut uuden laskujenkierto-ohjelman my6ta, siten etta
kaikilla laskuilla on nyt erikseen seka tarkastaja etta hyvaksyja. Myds pal-
kat hyvaksytaan erikseen.

- Sopimukset liitetdan Dynastyn sopimusten hallintaan. Palvelualueet liitta-
vat omat sopimuksensa. Halytysjarjestelman kayttéonotto on vield kesken.
-PTS suunnitelmien laadinta on teknisissa palveluissa kesken, mutta kun-
takonsernin vuokra-asuinnoista on tehty ensimmainen yhteinen suunnitel-
ma niiden kehittdmiseksi

5. Tiedonhallinta ja tietosuoja-asetus
Dynasty-asianhallintajarjestelmassa taustalla oleva tiedonhallintajarjestel-
ma ollaan ottamassa kayttéon parin vuoden projektin aikana. Tietosuo-
ja-asetus tuli voimaan 25.5.2018, joka muun muassa velvoittaa erilaisten
rekisterien yllapitajat laatimaan rekisteriselosteet.

Toimenpiteet:

- Seurataan aktiivisesti TOS-projektin etenemista. Projektiryhma asettaa
valitavoitteita, joilla varmistetaan pitkan projektin tuloksellisuus. / Kankaan-
ranta

- Varmistetaan etta palvelualueet ovat kuvanneet kaikki henkilérekisterit re-
kisteriselosteiksi ja ettd ne 10ytyvat Dynastysta ja kotisivuilta. Lisdksi hallin-
topalveluiden tehtavana on varmistaa, etta kaikki muut EU:n tietosuo-
ja-asetuksen velvoitteet tulevat taytetyiksi. Muun muassa henkilétietoja ka-
sitteleva henkilosto tulee kouluttaa. / Kankaanranta

Toteuma:

- TOS-projekti eteni suunnitelmien mukaan kevaaseen 2019 saakka, jonka
jalkeen vastuuhenkilo siirtyi osittain muihin tehtaviin. Syksylla 2019 projek-
tin vastuuhenkil6 siirtyi kokonaan toisiin tehtaviin. Tiedonohjaussuunnitel-
ma on tarkoitus saattaa valmiiksi yhteisty6ssa jarjestelmatoimittajan kans-
sa ilman merkittavaa ylimaaraista henkiléresurssointia..

- EU:n tietosuoja-asetuksen velvoitteet on tehty. Rekisteriselosteet on laa-
dittu. Kunnan verkkosivuille on avattu naille oma alasivu. Henkildstdlle on
otettu kayttdon sahkdinen koulutusjarjestelma tietosuojaosaamisen tason
nostamiseksi. Tietosuojatydéryhma koordinoi asetuksen velvoitteiden nou-



dattamista ja tekee tdhan liittyviad tarvittavia toimenpiteita.

6. Palvelusetelien kayttoonotto

Palvelusetelit on otettu kayttdodn vanhusten asumispalveluissa ja lasten
paivakotihoidossa. Palvelusetelimallin tarkoitus on joustavoittaa kunnan
palvelurakennetta mahdollistamalla yksityisten palveluiden kayttoa.

Toimenpiteet: tarkastetaan miten palvelusetelimallin kayttdonotto on
sujunut ja mita se on vaikuttanut kustannuksiin. / Aalto

Toteuma: Palvelusetelimallin kayttéonoton tarkasteluun ei ole ollut resurs-
sia. Lasten paivakotihoidossa ison toimijan konkurssi vahensi huomatta-
vasti palvelusetelien kayttoa.

7. Henkilostoraportoinnin ja esimiestyon kehittaminen
Riskienhallinnan kannalta esimiestydskentely ja henkildstdhallinto ovat
keskeisessa asemassa.

Toimenpiteet:

- Huolehditaan kevaalla 2018 hankitun HR-jarjestelman huolellisesta kayt-
tédnotosta. Loppusyksylla 2018 koulutetaan esimiehet ja jatkossa hallinto-
palveluiden on huolehdittava jatkuvasta kayttajatuesta. / Kankaanranta

- Esimiehille jarjestetaan koulutuksia ja annetaan ohjeistuksia esimiestydn
tueksi. Koulutuksilla ja ohjeistuksilla pyritdan varmistamaan prosessien toi-
mivuus ja ennen kaikkea yhtenaiset kaytannot koko kunnassa. / Kankaan-
ranta

Toteuma:

- HR-raportointijarjestelman kayttdéonotto valmistui loppuvuonna 2018.
Kaikki kunnan esimiehet koulutettiin jarjestelman kayttéa varten helmikuus-
sa 2019. Samoissa koulutuksissa esimiehille koulutettiin uudistetun varhai-
sen tuen ja tuetun paluun mallin kaytto terveysperusteisten poissaolojen
vahentamiseksi. Hallintopalvelut ovat antaneet kayttajatukea saanndllisesti.
- Esimiehille on jarjestetty esimiesiltapaivia syksysta 2018 alkaen saannolli-
sesti noin kolmen kuukauden valein.

8. Kateiskassat, ALV tarkastus ja tilinkayttovaltuudet
Kateiskassat tarkastetaan vuosittain. ALV kirjauksista on tehty tarkastus
kevaalla.

Toimenpiteet:
Kateiskassojen saldojen lisdksi kdydaan lapi myos kaytannot ja ohjeistuk-
sen uusimisen tarve. ALV tarkastuksen tulokset kaydaan lapi palvelualu-
een tapaamisissa. Tilinkayttdvaltuudet tarkastetaan ja oheistusta tdsmen-
netdan. / Aalto

Toteuma: Kateiskassojen osalta on kayttéonotettu kateistalletuskortit ja
ohjeistettu niiden kaytdssa. Ylimaaraisia kateiskassoja seka tileja on lope-
tettu ja tarkistettu niiden tilinkayttévaltuudet. ALV tarkastuksessa ei ilmen-
nyt merkittavia puutteita tilidijien osaamisessa, muutamia kirjaamisperustei-
ta on tarkennettu. Kirjaamisen kaytantdja on kehitetty myds muutoinkin
osana talousjarjestelmien uudistusta talouspalveluiden mutta myo6s perus-



Ehdotus

Paatos

turvapalveluiden toimesta. Kateiskassat on tarkastettu vuonna 2019.

Valmistelu ja lisatiedot: Talousjohtaja Katja Aalto, puh. 044 422 4059,
Hallintojohtaja Kari Kankaanranta, puh. 044 422 4020.

Kunnanjohtaja:

Kunnanhallitus merkitsee tiedokseen selonteon sisaisesta valvonnasta ja
edellyttaa, ettd osavuosikatsauksissa kuvataan tarkemmin viranhaltijoiden
henkildstopaatdsten yhtenaistdmisen, investointien suunnitelmallisuuden ja
sisdisten vuokrien valmistelun etenemista siihen saakka kunnes asiat on
saatu hoidetuksi. Tavoitteena on, ettd uudistukset saadaan tehdyksi
vuoden 2020 aikana.

Kunnanhallitus:
Paatosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.



