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Johdanto

Yksityisen varhaiskasvatuksen Valvonnassa painottuvat ohjaus, neuvonta, yhteistyd seka palvelun-
tuottajan omavalvonta. Uusi palveluntuottaja saa ohjausta jo ensimmaisesta yhteydenotostaan al-
kaen, joten valvonta ja ohjaus alkavat jo ennen varsinaisen varhaiskasvatustoiminnan alkamista.
Ennen yksityisen palvelutuotannon aloittamista, tulee huolehtia palveluntuottajan rekisteréinnista ja
ilmoitusmenettelysta. On erittdin tarkeaa, ettd uusi palveluntuottaja on selvilla varhaiskasvatuksen
toimintaan liittyvista vastuista ja velvoitteista.

Palveluntuottajien osallisuutta vahvistetaan tiedottamalla varhaiskasvatukseen liittyvista asioista riit-
tavan aikaisessa vaiheessa, seka tarjoamalla mahdollisuuksia keskusteluun, kommentointiin seka
yhteiseen varhaiskasvatuksen suunnitteluun ja arviointiin. Osallisuuden ja yhteistytn toimintatapoja
palveluntuottajien ja Euran kunnan varhaiskasvatuspalvelujen valilla kehitetd&n edelleen vastavuo-
roisemmaksi.

Taman asiakirjan tarkoituksena on selkeyttda seka kirjata ylos valvontaan ja yhteisty6hon liittyvia
kaytantdja. Vuosikello rytmittdén yhteistydhon liittyvia kaytantdja vuoden aikana. Asiakirjassa ker-
rotaan myos yksityisend palvelun tuottajana aloittamisesta, ilmoitusvelvollisuudesta, omavalvon-
nasta ja asiakastyytyvaisyyteen liittyvista asioita.




1. Yksityinen varhaiskasvatus Eurassa

Euran kunnassa yksityista varhaiskasvatusta voidaan jarjestaa paivakodeissa, ryhmaperhepaivako-
deissa seka perhepaivahoidossa. Paivitetyt tiedot yksikdista sekd yhteystiedoista 16ytyvat varhais-
kasvatuksen kotisivuilta (www.eura.fi/sivistyspalvelut).

Yksityista varhaiskasvatusta tuetaan palvelusetelilla. Palveluseteli on tulosidonnainen seteli, jonka
kunta myontaa. Palveluseteliin ei ole subjektiivista oikeutta, eli kunnan velvollisuus on jarjestaa lap-
selle tarvetta vastaava varhaiskasvatuspaikka joko kunnallisessa tai yksityisesséa yksiktssa. Palve-
luseteliin liittyvistd k&ytanndistéa kerrotaan Varhaiskasvatuksen palveluseteli -s&antokirjassa
(www.eura.fi/sivistyspalvelut).

Yksityisen varhaiskasvatuksen palvelusetelista, ohjauksesta, valvonnasta seka yhteistyosta vastaa
Euran kunnassa varhaiskasvatuspaallikké. Palveluohjauksesta seka kunnalliseen etta yksityiseen
varhaiskasvatukseen vastaa palvelupaallikko.

2. Varhaiskasvatuksen valvonta

Julkisen sektorin varhaiskasvatuksen valvonta kuuluu alueen Aluehallintovirastolle sek& Valviralle.
Yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen valvonta kuuluu alueen Aluehallintovirastolle. Valviran val-
vontavastuulle kuuluvat tapaukset, jotka ovat laajuudeltaan valtakunnallisia tai koskevat useamman
aluehallintoviraston aluetta. Kuitenkin kaytannossa valvontavastuu kuuluu kunnille ja kunnassa ni-
metylle viranhaltijalle.

Kunta voi jarjestaa valvonnan haluamallaan tavalla, eika siita raportoida aluehallintovirastolle. Te-
kemistéén valvontatoimenpiteista kuntien tulee kuitenkin ilmoittaa aluehallintovirastolle tapauskoh-
taisesti. Aluehallintovirasto voi myds tarvittaessa antaa kunnalle ohjausta havaittujen epakohtien
arvioinnissa.

3. Yksityinen varhaiskasvatus ja varhaiskasvatuslaki

Yksityinen varhaiskasvatus on varhaiskasvatuslain (540/2018) alaista toimintaa. Varhaiskasvatus-
lain luvussa 9 maaritelladn yksityisen varhaiskasvatuksen jarjestamiseen ja toteuttamiseen liittyvia
velvoitteita:

3.1 Yksityinen varhaiskasvatus (§ 43)

Yksityinen palveluntuottaja vastaa siitd, ettd sopimuksen tai hallintopaétoksen perusteella asiak-
kaalle jarjestettava palvelukokonaisuus tayttaa sille asetetut vaatimukset.

Palveluntuottajan tulee tayttdd seuraavat yleiset edellytykset:

1) palveluntuottaja ei ole konkurssissa ja, jos héan on yksityinen henkild, han on tayttanyt 18 vuotta
eikd hanen toimintakelpoisuuttaan ole rajoitettu eika han ole liiketoimintakiellossa;

2) palveluntuottaja ei ole kayttanyt maaraamisvaltaa yhteistssa, joka on viimeksi kuluneiden kol-
men vuoden aikana asetettu konkurssiin;
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3) palveluntuottajalla ei ole ulosotossa verovelkoja tai muita julkisia velkoja, jotka on palautettu ulos-
otosta varattomuustodistuksin eikd muita sellaisia veroihin, lakisédateisiin eldke-, tapaturma- tai tyot-
tomyysvakuutusmaksuihin liittyvien velvollisuuksien laiminlydnteja taikka ulosotossa muita hanen
maksukykyynsd nahden vahaista suurempia velkoja, jotka vaarantavat palveluntuottajan luotetta-
vuuden;

4) palveluntuottajan aikaisemmassa toiminnassa ei ole todettu vakavia puutteita asiakasturvallisuu-
dessa tai jos tallaisia puutteita on ollut, valvontaviranomaisen aikaisemmat huomautukset ja maa-
raykset ovat johtaneet toiminnassa esiintyneiden puutteiden korjaamiseen ja epakohtien poistami-
seen.

Edella 2 momentin 2—4 kohdassa tarkoitettujen edellytysten osalta palveluntuottajalle on varattava
tilaisuus osoittaa, ettd edellytykset tayttyvat.

Mitd 1 ja 2 momentissa sdddetddn palveluntuottajasta, koskee myds sita, joka omistuksen, sopimuk-
sen tai muun jarjestelyn perusteella kayttad maaraamisvaltaa palveluntuottajan puolesta.

3.2 Yksityisen palveluntuottajan ilmoitusmenettely (§ 44)

Yksityisen palveluntuottajan on tehtava kirjallinen ilmoitus toiminnasta ennen sen aloittamista tai
olennaista muuttamista varhaiskasvatuksesta vastaavalle 50 §:ssé tarkoitetulle kunnan toimielimelle
siind kunnassa, jossa palveluja tuotetaan.

Toiminnan aloittamista koskevan ilmoituksen on siséllettava:

1) palveluntuottajan nimi, henkildtunnus tai yritys- ja yhteisétunnus, yhteystiedot seka yrityksen toi-
mitusjohtajan tai muun lilkketoiminnasta vastaavan henkilén nimi ja yhteystiedot;

2) niiden toimipaikkojen nimet ja yhteystiedot, joissa toiminta on tarkoitus aloittaa;

3) palvelujen toimintamuoto ja tuottamistapa seka niiden suunniteltu laajuus kussakin toimipai-
kassa, palvelutoimintaan kaytettaviksi suunniteltujen tilojen ja vélineiden viranomaishyvéaksynnat;

4) varhaiskasvatuspaikkojen lukumé&ara kussakin toimipaikassa;

5) toiminnasta vastaavan péaivakodin johtajan tai johtajien sek& mahdollisen muun vastuuhenkilén
nimi, henkilétunnus, yhteystiedot, koulutus, tytkokemus ja tehtava toimipaikassa;

6) muun henkildstén méara ja koulutus;
7) tieto rekisterditymisesta ennakkoperintalaissa (1118/1996) tarkoitettuun tyénantajarekisteriin;
8) toiminnan suunniteltu aloittamispaiva;

9) asiakasasiakirjojen sailyttamispaikka, selvitys asiakasrekisterinpidon keskeisista periaatteista ja
rekisterinpidosta vastaava henkilo ja tietosuojavastaava;

10) 48 §:sséa tarkoitettu omavalvontasuunnitelma;

11) lasten kanssa tydskentelevaltd muuhun kuin tydsopimussuhteiseen henkiléstoon kuuluvalta las-
ten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta annetun lain (504/2002) 4 §:n 2 momentissa
tarkoitettu ote rikosrekisterista;

12) palvelujen laadun, turvallisuuden ja asianmukaisuuden ja muiden varhaiskasvatuksen tavoittei-
den toteuttamisen arvioimiseksi tarvittavat muut tiedot.

Kunnan toimielimen tulee 1 momentissa tarkoitetun ilmoituksen saatuaan valittbmasti suorittaa tar-
kastus varhaiskasvatuksen toimipaikassa sen varmistamiseksi, etté toimintaympaéristo ja siella an-
nettava varhaiskasvatus vastaavat varhaiskasvatukselle asetettuja vaatimuksia. Kunnan toimieli-
men tulee tarvittaessa saada lausunnot pelastus- ja terveydensuojeluviranomaisilta. Taman jalkeen
sen on viipymatta annettava saamansa paivakoteja koskevat tiedot aluehallintovirastolle. Toiminta
voidaan aloittaa tai olennaiset muutokset toiminnassa toteuttaa, kun kunnan toimielin on todennut
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mainittujen vaatimusten tayttymisen. Pysyvéisluonteiseen asumiseen kaytettavat tilat voidaan tar-
kastaa vain, jos se on valttdméatonta turvallisen ja varhaiskasvatukseen soveltuvan toimintaymparis-
ton varmistamiseksi eika mainituista seikoista voida riittavalla tavalla varmistua edella mainitun il-
moituksen tai sen liitteiden perusteella. Muilta osin tarkastuksessa noudatetaan, mita hallintolain
(434/2003) 39 8:ssa saadetaan.

Palveluntuottajan on viipymaétta tehtava kirjallinen ilmoitus toiminnan lopettamisesta 1 momentissa
tarkoitetun ilmoituksen vastaanottaneelle kunnan toimielimelle. Kunnan toimielimen on ilmoitettava
saadut paivakoteja koskevat tiedot aluehallintovirastolle.

Kunnan toimielimen on pidettava luetteloa yksityisen perhepaivahoidon harjoittajista.

lImoitusten tekemisestd, sisallésta ja ilmoitukseen liitettavista asiakirjoista voidaan antaa tarkempia
saanndksia opetus- ja kulttuuriministerion asetuksella.

3.3 Vastuuhenkilt (8§ 45)

Yksityisen palveluntuottajan on nimettava paivakodille 31 §:ssa tarkoitettu toiminnasta vastaava joh-
taja ja perhepéivahoitoon 29 8:ssé saadetyn kelpoisuusvaatimuksen tayttava vastuuhenkild, jotka
vastaavat siitd, etta varhaiskasvatuksen jarjestamispaikka ja siella toteutettava varhaiskasvatus tayt-
tavat niille asetetut vaatimukset.

Yksityisen palveluntuottajan on viipymatta tehtava kirjallinen ilmoitus vastuuhenkilén vaihtumisesta
ja vastuuhenkilon yhteystietojen muutoksesta 44 §:ssé tarkoitetun ilmoituksen vastaanottaneelle
kunnan toimielimelle. Kunnan toimielimen on ilmoitettava saadut paivakoteja koskevat tiedot alue-
hallintovirastolle.

3.4 Tietojen tallettaminen rekisteriin (8§ 46)

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto ja aluehallintovirastot pitdvat valtakunnallista tieto-
jarjestelmaa (yksityisten palvelujen antajien rekisteri) 44 §:ssa tarkoitettujen ilmoitusasioiden kasit-
telya seka yksityisen varhaiskasvatuksen valvontaa ja tilastointia varten. Aluehallintovirasto rekiste-
réi palveluntuottajan ja sen toimipaikat, jos ne tayttavat tassa laissa saadetyt edellytykset. Aluehal-
lintovirasto tekee paatdksen rekisterdimisesta tai hylkaamisesta. Palveluntuottaja voidaan poistaa
palveluntuottajien rekisteristd, jos palveluntuottaja ei enaa tayta 43 §:n 2 momentissa saadettyja
rekisterdinnin edellytyksia.

Aluehallintovirasto vastaa rekisteriin tallettamistaan tiedoista ja niiden luovuttamisen lainmukaisuu-
desta. Valvontaviranomainen saa kayttaa rekisterin tietoja tehtaviensa edellyttaméssa laajuudessa.
Henkilbita koskevat tiedot poistetaan rekisterista viiden vuoden kuluttua tassa laissa tarkoitetun toi-
minnan lopettamisesta.

3.5 Rekisterissa olevien tietojen julkistaminen ja luovuttaminen (8 47)

Valvontaviranomainen voi julkistaa ja luovuttaa julkisen tietoverkon valityksella yksityisten palvelujen
antajien rekisterista yksityisten palvelujen tuottajan nimen tai toiminimen, toimintamuodon seké kaik-
kien toimipaikkojen osoitteet ja yhteystiedot. Itsendinen ammatinharjoittaja voi kuitenkin kieltaa
osoite- ja muiden yhteystietojensa julkaisemisen. Julkisesta tietopalvelusta tietoja voi hakea ainoas-
taan yksittaisind hakuina kayttaen hakuperusteena rekisteréidyn nimea tai rekisteréintinumeroa.

Muista kuin itsendisistd ammatinharjoittajista saa julkisessa tietoverkossa olla myds muita yritystoi-
mintaa koskevia julkisia tietoja.

Tietoja, jotka koskevat tassa laissa tarkoitetun toimintansa lopettanutta palvelujentuottajaa, saa jul-
kaista ja luovuttaa julkisessa tietoverkossa enintdan 12 kuukauden ajan siitd, kun lopettamisilmoitus
saapui lupaviranomaiselle.



Yksityisten palvelujen antajien rekisteriin sisaltyvia tietoja voidaan luovuttaa tietoon oikeutetulle tek-
nisen kayttoyhteyden avulla. Ennen teknisen kayttdyhteyden avaamista on varmistuttava siita, etta
tietojen suojauksesta huolehditaan asianmukaisesti.

3.6 Omavalvontasuunnitelma (8 48)

Yksityisen palveluntuottajan on laadittava omavalvontasuunnitelma varhaiskasvatustoiminnan asi-
anmukaisuuden varmistamiseksi. Yksityisen palveluntuottajan on pidettdva omavalvontasuunni-
telma julkisesti nahtavana ja seurattava sen toteutumista. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvonta-
virasto voi antaa maarayksia omavalvontasuunnitelman siséllosta, laatimisesta ja seurannasta.

3.7 Varhaiskasvatusrikkomus (8 49)

Yksityista varhaiskasvatusta jarjestava tai tuottava, joka tahallaan laiminlyo 44 8:ssd sdadetyn ilmoi-
tusvelvollisuuden, jarjestaa tai tuottaa varhaiskasvatusta, vaikka on poistettu 46 §:ssa tarkoitetusta
rekisterista, taikka jarjestaa tai tuottaa varhaiskasvatusta tai esiopetusta vastoin 58 §:ssa tarkoitettua
maaraysta tai kieltoa, on tuomittava, jollei teosta muualla laissa sdadeta ankarampaa rangaistusta,
varhaiskasvatusrikkomuksesta sakkoon. Ennen syytteen nostamista syyttajan on varattava 50 8:ss&
tarkoitetulle kunnan monijaseniselle toimielimelle tilaisuus antaa lausuntonsa.




4. Uuden toiminnan k&ynnistdminen

Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonta alkaa jo ennen varhaiskasvatustoiminnan kaynnistymista.
Palveluntuottaja on tdhédn mennessa:

e tutustunut varhaiskasvatusta maarittelevaan lainsaadantéon ja maarityksiin (esim. tilavaati-
muksiin)

e tutustunut Euran kunnan varhaiskasvatussuunnitelmaan liitteineen

e tutustunut Euran kunnan Varhaiskasvatuksen palveluseteli -s&&ntokirjaan

o selvittanyt muita yksityisen varhaiskasvatuspalvelun perustamiseen liittyvia velvoitteita

e Ottanut yhteytta yksityisesta varhaiskasvatuksesta vastaavaan varhaiskasvatuspaallikk6on

Selvitys- ja suunnitteluvaiheen loppupuolella palveluntuottaja on uudelleen yhteydessa varhaiskas-
vatuspaallikkoon ja tekee ilmoituksen yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen tuottamisesta (liite) seka
hakemuksen palvelusetelituottajaksi (liite).

limoituksesta kay ilmi palveluntuottajan kelpoisuuteen liittyvien dokumenttien lisdksi mm. terveyden-
suojelu- ja pelastusviranomaisten tarkastuskaynnit sekd rakennusvalvonnasta tarkastettu tilan kayt-
totarkoitus- ja rakennuslupatilanne. Asiakirjat, jotka tulee liittda ilmoitukseen, I6ytyvét listattuna il-
moituslomakkeesta. Yksityisen ryhmaperhepaivahoidon ja perhepaivahoidon osalta uuden toimin-
nan kaynnistamiseen kuuluvat liséksi haastattelu ja perehdytys.

liImoituksen saavuttua varhaiskasvatuspaallikké tarkastaa varhaiskasvatuspaikan ja varmistaa, etta
toimintaymparistd ja suunniteltu toiminnan sisaltd vastaavat varhaiskasvatukselle asetettuja vaati-
muksia.

lImoitus yksityisestad varhaiskasvatuspalvelutoiminnan aloittamisesta sekd hakemus palveluseteli-
tuottajaksi viedaan sivistyslautakunnan paatettavaksi. Sivistyslautakunnan hyvaksyvan paatoksen
jalkeen toiminta voi kdynnistya.

MUISTILISTA UUDELLE PALVELUNTUOTTAJALLE:

1. Varaa riittavasti aikaa toiminnan kaynnistamisen suunnitteluun. Huomioi ilmoitusten teke-
miseen, liitteiden hankkimiseen ja tarkastuskaynteihin kuluva aika.

2. Lue kunnan varhaiskasvatussuunnitelma, jotta tiedat mitd varhaiskasvatus on ja millaisia
asioita siita tulee toteuttaa (suunnittelu, toteuttaminen, arviointi ja kehittaminen)

3. Ole yhteydessa kunnan varhaiskasvatuspaallikkoon.

4. Tee terveydensuojelulain mukainen ilmoitus 30 vrk ennen toiminnan aloittamista.

5. Tee keittion ja ruokailutilojen osalta kirjallinen ilmoitus kunnan elintarvikevalvontaviran-
omaiselle nelja viikkoa ennen toiminnan aloittamista.

6. Hanki pelastusviranomaisen lausunto.

7. Sovi tarkastuskaynnista varhaiskasvatuspaallikon kanssa.

8. Tayta ilmoitus yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen tuottamisesta (+ liitteet) seka hake-
mus palvelusetelituottajaksi, ja toimita se varhaiskasvatuspaallikblle (sivistyspalvelutoi-
misto, Satakunnankatu 12 27510 Eura).




Nettivinkit:

e Lasten paivakotien ja -kerhojen seké leikkipuistorakennusten suunnitteluohjeet, Vantaan
kaupunki

e Saarsalmi, O. 2008 (toim.), Paivahoidon turvallisuussuunnittelu. Stakes, Oppaita 71

e Malo, P. 2013. Yksityisen paivakotitoiminnan aloittaminen. Turun kaupunki /Sivistystoimiala

5. Aluehallintovirasto -ilmoitusmenettely ja yksityisen varhaiskasvatuksen rekisterdinti

Laki velvoittaa yksityisia paivakoteja, ryhmaperhepaivakoteja seka yksityisia perhepaivahoitajia te-
kemaan kirjallisen ilmoituksen

e toiminnan kaynnistamisesta
e toimintaa koskevasta muutoksesta
e vastuuhenkilon vaihtumisesta

e toiminnan lopettamisesta

Lomakkeella (lite) limoitetaan yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen tuottamisesta tai muutoksesta.
Kunta on velvollinen toimittamaan yksityisen paivakodin ilmoituksen seka kunnan viranomaislausun-
not Aluehallintovirastoon (AVI). AVI ei pida rekisteria yksityiseksi perhepaivahoidoksi lukeutuvasta
ryhméperhepéaivahoidosta, mutta ilmoitukset ryhméaperhepaivahoidosta lahetetéd&n kuntaan AVI:n lo-
makkeella. Samoin toimitaan yksityisen perhepéaivahoidon kohdalla (lite soveltuvin osin).

Lomakkeilla (liitteet) ilmoitetaan vastuuhenkilén vaihtumisesta ja yksityisen varhaiskasvatuspalvelu-
jen lopettamisesta.

Aluehallintovirasto on julkaissut ohjeen rekisterdinnista palveluntuottajalle ja kunnan val-
vontaviranomaiselle (Aluehallintoviraston julkaisuja 78/2019). Julkaisussa opastetaan yksityis-
kohtaisesti lomakkeiden tayttdmisessa. Opas on nahtavilla ja tulostettavissa Aluehallintoviraston
nettisivuilta www.avi.fi (asioi verkossa/lomakkeet).

IImoitus yksityisen varhaiskasvatuspalvelujen tuottamisesta (paivakodit ja ryhmaperhepéi-
vahoito)

Prosessin vaiheet Vaiheiden kuvaus
1. Yksityisen pal- | Palveluntuottaja ottaa yhteyttd vk-paallikk6én keskustellakseen uuden
veluntuottajan | toiminnan kaynnistamisen mahdollisuuksia.
yhteydenotto
vk-paallikkbon
2. Asiakirjojen Palveluntuottaja toimittaa ilmoituksen yksityisten varhaiskasvatuspalve-
toimittaminen | lujen tuottamisesta liitteineen, seka hakemuksen palvelusetelituottajaksi
vk-paallikdlle vk-péallikdlle
3. Asiakirjojen Varhaiskasvatuspaallikko tarkistaa varhaiskasvatustoiminnan aloitta-
tarkistus misen edellyttdmat viranomaislausunnot ja palveluntuottajan/palvelu-
setelituottajan kelpoisuutta todentavat asiakirjat. Varhaiskasvatusp&al-
likko tekee tarkastuskaynnin yksikkéon ja laatii kunnan lausunnon var-
haiskasvatustoiminnan aloituksesta.
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4. Sivistyslauta- | Sivistyslautakunta hyvaksyy yksityisen palvelutuottajan toiminnan aloit-
kunnan p&atés | tamisen seka palvelusetelituottajaksi hyvaksymisen.
5. Asiakirjojen Varhaiskasvatuspaallikko lahettda alkuperaisen ilmoituksen, liitteet ja si-

toimittaminen
AVI:oon

jaintikunnan viranomaislausunnot AVI:.oon rekisterdintia varten (ei pph).

lImoitus yksityisen varhaiskasvatuspalvelun muutoksesta (toiminnan tai tilojen muutos)

Prosessin vaiheet

Vaiheiden kuvaus

1.

Asiakirjojen
toimittaminen
vk-padllikélle

Palveluntuottaja toimittaa ilmoituksen muutoksesta varhaiskasvatuspaal-
likolle.

2. Sijaintikunnan | Vk-paallikko tarkistaa muutosilmoituksen ja esim. muutoksen kohteena

lausunto olevan tilan palveluntuottajan kanssa. Vk-p&aallikkd antaa lausunnon toi-
minnan/tilan muutoksesta.

3. Asiakirjojen Vk-paallikkd lahettad muutosilmoituksen ja liitteet AVI:.oon rekisteréintia

toimittaminen
AVI:oon

varten (ei pph)

IImoitus varhaiskasvatuspalvelujen vastuuhenkilén vaihtumisesta

Prosessin vaiheet

Vaiheiden kuvaus

1. Asiakirjojen Palveluntuottaja toimittaa ilmoituksen varhaiskasvatuspalvelujen vastuu-
toimittaminen | henkilon vaihtumisesta vk-p&aallikolle.
vk-paallikdlle

2. Asiakirjojen Vk-paallikkd vahvistaa ilmoituksen ja lahettdd alkuperéisen ilmoituksen

toimittaminen
AVI:oon

ja liitteet AVI:oon rekisterdintia varten (ei pph)

lImoitus yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen lopettamisesta (huom! Palvelusetelisdanto-
kirjassa maaritelty irtisanomisaika 6kk)

Prosessin vaiheet

Vaiheiden kuvaus

1. Asiakirjojen Palveluntuottaja toimittaa ilmoituksen vk-paallikélle. IImoituksen joh-
toimittaminen | dosta palvelun jarjestaminen katsotaan paattyneeksi enintddn 6 Kkk
vk-padllikélle paasta ilmoituksen toimittamisesta (mikali lopettamisen syyt eivét johdu

esim. varhaiskasvatuslain rikkomisesta).

2. Asiakirjojen Paivakotien osalta varhaiskasvatuspaallikko lisaa ilmoitukseen kunnan
toimittaminen | lausunnon ja l&hettaa alkuperéisen ilmoituksen aluehallintovirastoon re-
AVI.oon Kisterdintia varten.

3. Palveluntuotta- | Palveluntuottajan tiedot poistetaan kotisivuilta.
jan tietojen
poistaminen

kunnan Kkotisi-
vuilta
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6. Vuosittainen toiminnan ohjaus, valvonta ja yhteisty6

Lain mukaan kunnan tehtéavana on toteuttaa yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen valvontaa ensi-
sijaisesti antamalla palvelujen tuottamisessa tarpeellista ohjausta ja neuvontaa palvelujen tuottajalle
sekad seuraamalla toiminnan kehitysta yhteistytssa palvelujen tuottajan kanssa. Vuosittaisen toi-
minnan valvonnasta, ohjauksesta ja yhteistytsta on laadittu vuosikello (liite).

6.1 Omavalvontasuunnitelma

Lain mukaan yksityisen sosiaalipalvelujen tuottajan on laadittava toiminnan asianmukaisuuden var-
mistamiseksi omavalvontasuunnitelma (liite). Lakis&ateisella omavalvonnalla tarkoitetaan palvelun-
tuottajan omatoimista laadun ja asiakasturvallisuuden varmistamista siten, etté toiminnassa toteutu-
vat lainsaadannon, lupaehtojen ja palveluntuottajan itse toiminnalleen asettamat laatuvaatimukset.
Omavalvonta on osa toimintayksikdssa toteutettavaa laadunhallintaa ja perustuu suunnitelmalliseen
riskienhallintaan.

Omavalvontasuunnitelma on laadittava yhteistydssa henkiloston kanssa. Siind sovitaan yhteiset
toimintatavat ja se on "laatulupaus” ja "kayttdéohje” henkildstdlle ja asiakkaille. Omavalvontasuunni-
telma on myds tydkalu, jolla seurataan ja kehitetaan palvelujen laatua saannéllisesti.

Omavalvontasuunnitelman avulla kuvataan vastuut seka varmistetaan asiakasturvallisuus ja toimin-
nan laatu. Suunnitelma on pidettava julkisesti esilld, ja palvelujen tuottajan on seurattava sen toteu-
tumista. Omavalvontasuunnitelma on paivitettava aina toimintakauden alussa, seka aina kun toimin-
nassa tapahtuu palvelun laatuun ja asiakasturvallisuuteen liittyvia muutoksia.

Uuden, toimintansa aloittavan palvelujen tuottajan on laadittava omavalvontasuunnitelma kuuden
kuukauden kuluessa toiminnan kaynnistamisesta.

Ensimmaisesta omavalvontasuunnitelmasta toimitetaan kopio toimintaa valvovalle varhaiskasvatus-
paallikolle. Jatkossa omavalvontasuunnitelma pdivitetddn aina toimintakauden alussa.

Omavalvontasuunnitelman yhteydessa péivitetddn yksikon henkildston kelpoisuus ammattinimik-
keittain seka sijoittuminen lapsiryhmiin.

Valvira julkaisee kevaédn 2020 aikana yksityiselle varhaiskasvatukselle tarkoitetun omavalvonta-
suunnitelmalomakkeen.

Nettivinkit:

¢ Omavalvonta yksityisissa sosiaalipalveluissa, Valvira
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6.2 Varhaiskasvatussuunnitelma

Valtakunnalliset varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (Opetushallitus 2018) ohjaavat varhaiskas-
vatuksen siséltoa, laatua ja kuntien varhaiskasvatussuunnitelmien laatimista. Euralaista varhaiskas-
vatusta kuvataan Euran varhaiskasvatussuunnitelmassa. Yksityisilta palveluntuottajilta edellyte-
taan kunnan varhaiskasvatussuunnitelman mukaisen varhaiskasvatuksen toteuttamista.

Yksityisessa varhaiskasvatuksessa kaikille lapsille laaditaan lapsikohtaiset varhaiskasvatussuunni-
telmat (vasut).

Varhaiskasvatuspaallikkd vastaa kunnan varhaiskasvatussuunnitelman, lapsen varhaiskasvatus-
suunnitelman seka liitteiden toimittamisesta yksityiselle palveluntuottajalle.

6.3 Varhaiskasvatuksen toimintasuunnitelma (ryhmaé&n varhaiskasvatussuunnitelma)

Yksityiset palveluntuottajat laativat vuosittain ryhméakohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat, ryhma-
vasut, joissa kuvataan kyseisen ryhman toimintatapoja, painotettavia asioita, tuen tarpeita seka ar-
viointia (liite). Ryhmavasuissa yhdistetaan lasten vasuista nousevat asiat seka kunnan varhaiskas-
vatussuunnitelmassa maaritellyt siséllét. Ryhmakohtaiset vasut lahetetaan syksyisin 31.10. men-
nessa yksityisesta varhaiskasvatuksesta vastaavalle varhaiskasvatuspaallikdlle.

6.4 Lasten lasnaoloseuranta / paivakirjat

Palveluntuottajilta edellytetdan seurantaa lasten lasnéoloista, seké mahdollisista hoitosopimuksessa
sovittujen varhaiskasvatustuntien alituksesta/ylityksesta. Palveluntuottajien on pyydettdessa toimi-
tettava lasten lasnéolotiedot varhaiskasvatuspaallikolle.

6.5 Yhteisty0- ja valvontakaynnit

Varhaiskasvatuspaallikkod tekee vuosittain kaksi (marras/joulukuussa ja huhti/toukokuussa) valvon-
takayntia kaikkiin kunnan alueella toimiviin yksityisiin paivakoteihin ja ryhméperhepéaivakoteihin/per-
hepaivahoitoon yhdessa palveluntuottajan kanssa sopien. K&ynnin aikana palvelun tuottajan kanssa
kaydaan lapi toiminnan kannalta merkityksellisia asioita, joiden avulla arvioidaan ja varmistetaan,
ettd varhaiskasvatuspalvelu tayttda sille asetetut vaatimukset. Kaynti dokumentoidaan muistioon
(liite).

Yhteistyo- ja valvontakayntien aiheita:

o yksikon lapsi- ja henkilGstétilanteen tarkastelu

e omavalvontasuunnitelma (toteutuminen ja arviointi)

e ryhman varhaiskasvatussuunnitelma (toteutuminen ja arviointi)
e Ooppimisympériston arviointi

e varhaiskasvatussuunnitelman toteuttaminen ja arviointi

e kasvun- ja oppimisen tukeen liittyvat asiat

e palveluseteliasiat

e muut ajankohtaiset asiat
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6.6 Valvontamenettely

Jos valvontakaynti, asiakas- tai muu palaute antaa aihetta, varhaiskasvatus valvoo yksikkda tehos-
tetusti. Talldin toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta ja hyvan hallintotavan noudattamisesta,
epakohtien korjaamisesta ja maaraajasta sovitaan varhaiskasvatuspaallikon ja tuottajan valilla. Mi-
kéli palveluntuottaja ei toteuta sovittuja toimenpiteitd, voidaan ryhtya erityiseen valvontamenettelyyn.

Valvontamenettelyn toimenpiteitd kaytetaan paasaantdisesti vain, jos ne arvioidaan asian Kiireelli-
syyden tai asian vakavuuden vuoksi valttAmattomaksi.

Varhaiskasvatuspaallikdlla on tarkastusoikeus palveluntuottajan toimintaan ja toimitiloihin. Toiminta-
valta tarkastusten osalta ei rajoitu asiakaspalautteen tai muun tahon esille tuomaan epakohtailmoi-
tukseen. Varhaiskasvatuspaallikké voi tehda tarkastuksen myos sen tarpeelliseksi katsoessaan.
Varhaiskasvatus on varautunut toteuttamaan myds ennalta ilmoittamattomia tarkastuskaynteja. Niita
voidaan kayttaa erityisesti tilanteissa, joissa ilmoittamaton kaynti arvioidaan aiheelliseksi. Tarkastuk-
sista laaditaan muistio. Mikali tarkastus johtaa toimenpiteisiin/seuraamuksiin, tehdaan asiasta ilmoi-
tus aluehallintovirastolle.

Valvontamenettely voi johtaa seuraaviin seuraamuksiin:
1. hallinnollisena ohjauksena huomion kiinnittdminen ja huomautuksen antaminen
2. maarayksen antaminen
3. uhkasakon asettaminen (varhaiskasvatusrikkomus)
4

toiminnan keskeyttaminen tai kayttokielto

6.7 Muu yhteistyo

Yhteistydssa yksityisten palveluntuottajien kanssa olennaista on ohjauksellinen, tiedotuksellinen ja
keskustelullinen nakdkulma. Valvontakayntien liséksi palveluntuottajat kutsutaan vuosittain kunnan
jarjestamiin varhaiskasvatushenkiloston koulutustilaisuuksiin. Koulutuksista peritdan osallistumis-
maksu henkilomaaran mukaisesti. Kunta edellyttda osallistumista koulutuksiin varhaiskasvatuksen
lainmukaisuuden ja laadukkuuden turvaamiseksi.

Liséksi yksityisten paivakotien varhaiskasvatuksen opettajilta toivotaan osallistumista kunnan jarjes-
tamisiin pedagogisiin kahviloihin (noin 2/toimintakausi), joissa keskustellaan ajankohtaisista varhais-
kasvatukseen liittyvista asioista. Tilaisuudessa on tarkoitus tavata kollegoita, kysyéa ja jakaa hyvia
kaytantoja.

Tilaisuuksissa tiedotetaan niin valtakunnallisesti kuin kuntakohtaisestikin ajankohtaisista asioista,

esimerkiksi lakimuutoksista. Tapaamisten yhtena tarkeédnéa tehtdvana on myds verkostoituminen
muiden toimijoiden kanssa.

Mikali yksityinen palveluntuottaja jarjestaa esiopetusta kunnan ostopalveluna, edellytetaan osallis-
tumista essu-tapaamisiin (noin 2/toimintakausi). Tapaamisissa kasitellaédn ajankohtaisia esiopetuk-
seen liittyvia asioita.

Uusien varhaiskasvatussuunnitelmien ja esiopetussuunnitelmien paivitykseen liittyviin tiimeihin kut-
sutaan mukaan myos yksityisten palveluntuottajien edustajia.
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7. Asiakastyytyvaisyys

Lain mukaan varhaiskasvatuksen jarjestajan ja tuottajan tulee arvioida antamaansa varhaiskasva-
tusta seka osallistua ulkopuoliseen toimintansa arviointiin. Arviointien keskeiset tulokset tulee julkis-
taa. Euran kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa linjataan varhaiskasvatuksen arviointiin liittyvia
kaytantoja, joihin edellytetddn myds yksityisten palveluntuottajien osallistuvan.

Yksityisilta palveluntuottajilta edellytetdan avointa ja ennakoivaa asiakastiedotusta laadukkaan pal-
velun varmistamiseksi. Vastuu asiakastiedottamisesta eri tilanteissa, kuten haitta- tai hairidtilan-
teissa, on yksityisella palveluntuottajalla. Yksikot voivat toteuttaa myos omia laatukyselyita asiakas-
perheilleen toiminnan kehittdmiseksi.

Asiakasreklamaatioiden yhteydessa perheita ohjataan ensisijaisesti selvittamaan tilannetta yksikon
varhaiskasvattajien tai tarvittaessa heidan esimiehenséa kanssa. Mikali ongelmat eivat ratkea kes-
kustelemalla, perhe tai palveluntuottaja voi olla yhteydessa toimintaa valvovaan varhaiskasvatus-
paallikkdon.

Euran kunta velvoittaa palveluntuottajat antamaan tiedot palvelua koskevista reklamaatioista, muis-
tutuksista ja kanteluista samoin kuin edella mainittuja koskevista ratkaisuista ja toimenpiteista var-
haiskasvatuspéaallikdlle.

7.1 Lainsdaadanto reklamaatiotilanteissa

Varhaiskasvatuslain 540/2018 mukaan huoltajalla on oikeus tehda muistutus toiminnasta vastaa-
valle paivakodin johtajalle, toimipaikan vastuuhenkildlle tai varhaiskasvatuksen johtavalle viranhalti-
jalle. Toimipaikan on tiedotettava asiakkailleen muistutusoikeudesta riittavalla tavalla seka jarjestet-
tava muistutuksen tekeminen asiakkaalle mahdollisimman vaivattomaksi. Muistutus tulee tehda paa-
séantdisesti kirjallisesti. Muistutus voidaan tehda myos suullisesti erityisesta syysta.

Muistutus on kirjattava ja kasiteltdva asianmukaisesti ja siihen on annettava kirjallinen vastaus koh-
tuullisessa ajassa muistutuksen tekemisesta. Muistutukseen annettuun vastaukseen ei saa hakea
muutosta valittamalla. Muistutuksen tekeminen ei kuitenkaan vaikuta oikeuteen kannella asiasta
valvoville viranomaisille.

Muistutuksen tekemisessa voi kayttaa liitteena olevaa lomaketta.

Muistutuksen ohella varhaiskasvatuksen asiakkaalla on mm. varhaiskasvatuslaissa 540/2018 ja hal-
lintolaissa 434/2003 saadetty oikeus tehda hallintokantelu varhaiskasvatusta valvovalle Lansi-Suo-
men aluehallintovirastolle. Kantelusta ylimmille laillisuusvalvojille sdadetdan laissa eduskunnan oi-
keusasiamiehesté 197/2002 ja laissa valtioneuvoston oikeuskanslerista 193/2000. Elinkeinoharijoit-
tajan ja kuluttajan valisestd oikeussuhteesta saadetédan kuluttajansuojalaissa 38/1978.

7.2 Selvittamista vaativat palautteet ja asiat palveluntuottajan toiminnassa

Jos yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnasta vastaavien viranhaltijoiden tietoon tulee palvelun-
tuottajan toiminnasta jotain sellaista, joka on vastoin saantokirjan edellytyksia ja vaati-muksia, asian
selvittdminen aloitetaan valittémasti ja edetdén asian vaatimalla tavalla.

7.3 Tarkastusoikeus ja tarkastuksen toimittaminen

Yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen valvonnasta vastaava viranhaltija voi tarkastaa toiminnan jar-
jestgjan toiminnan seka toiminnan jarjestimisessa kaytettavat toimipaikat ja toimitilat. Sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirasto tai aluehallintovirasto voi maaréta yksityisten varhaiskasvatus-
palvelujen valvonnasta vastaavan palvelukoordinaattorin perustellusta syysta tarkastamaan yksityi-
sen palveluntuottajan toimipaikan.
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Tarkastaja on paastettava kaikkiin toimipaikan tiloihin. Pysyvaisluonteiseen asumiseen kaytettavat
tilat voidaan kuitenkin tarkastaa ainoastaan, jos tarkastaminen on vélttamatonta asiakkaan aseman
ja asianmukaisten palvelujen turvaamiseksi. Muilta osin tarkastuksessa noudatetaan mita hallinto-
lain 39 §:ssa saadetaan.

Tarkastajalle on salassapitosaanndsten estamatta esitettdva kaikki hanen pyytamansa asiakirjat,
jotka ovat valttamattomia tarkastuksen toimittamiseksi. Lisaksi tarkastajalle on annettava maksutta
hanen pyytaménsa jaljennokset tarkastuksen toimittamiseksi valttaméattomista asiakirjoista. Tarkas-
tajalla on oikeus ottaa valokuvia tarkastuksen aikana. Tarkastajan apuna voi olla tarkastuksen to-
teuttamiseksi tarpeellisia ulkopuolisia asiantuntijoita.

7.4 Huomautus ja huomion kiinnittdminen

Jos varhaiskasvatuksen ohjauksen ja valvonnan yhteydessé todetaan, etta palveluntuottaja on toi-
mintaa jarjestdessaan tai toteuttaessaan menetellyt virheellisesti tai jattanyt velvollisuutensa taytta-
matta eikd asia anna aihetta muihin toimenpiteisiin, valvontaviranomainen voi antaa varhaiskasva-
tuksen jarjestgjalle, kunnan tai kuntayhtyman virheellisesta toiminnasta vastuussa olevalle henkildlle
tai yksityisen palveluntuottajan toiminnasta vastaavalle vastuuhenkildlle huomautuksen vastaisen
toiminnan varalle.

Jos asia ei anna aihetta huomautukseen tai muihin toimenpiteisiin, voivat valvontaviranomaiset kiin-
nittdd huomiota toiminnan asianmukaiseen jarjestdmiseen ja hyvan hallintotavan noudattamiseen.

7.5 Maarayksen antaminen

Jos varhaiskasvatuksen jarjestamisessa tai toteuttamisessa havaitaan asiakasturvallisuutta vaaran-
tavia puutteita tai muita epakohtia tai toiminta on muutoin varhaiskasvatuslain vastaista tai jos yksi-
tyinen palveluntuottaja ei ole tayttanyt ilmoitusvelvollisuuttaan, valvontaviranomainen voi antaa maéa-
rayksen puutteiden korjaamisesta tai epakohtien poistamisesta. Maaraysta annettaessa on asetet-
tava maaraaika, jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet on suoritettava. Jos asiakasturvallisuus sita
edellyttdd, toiminta voidaan maarata valittomasti keskeytettavaksi tai toimipaikan, sen osan tai lait-
teen kaytto kieltda valittomasti.

Valvontaviranomainen voi velvoittaa palveluntuottajan noudattamaan maaraysta sakon uhalla tai
uhalla, etta toiminta keskeytetaan, taikka ettd toimipaikan, sen osan tai laitteen kaytto kielletaan.

7.6 Valvontaviranomaisten véalinen yhteistyo

Valvontaviranomaisten on toimittava yhteistytssa tassa varhaiskasvatuslaissa sdadettyja tehtavia
hoitaessaan. Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnasta vastaavien viranhaltijoiden on heti ilmoi-
tettava lain mukaisessa valvonnassa tietoonsa tulleista puutteellisuuksista tai epakohdista seka te-
kemistddn toimenpiteista Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle tai aluehallintovirastolle.
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston tai aluehallintoviraston on ilmoitettava tekemistaan
yksityisia palvelujen tuottajia koskevista toimenpiteistd Euran kunnalle.

Poliisi on velvollinen antamaan valvontaviranomaiselle virka-apua varhaiskasvatuslain 56 §:n mu-
kaisen tarkastuksen sek& 58 8§:n mukaisen keskeyttamisen ja kayttokiellon toteuttamiseksi.
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8. Palveluntuottajien talouden seuranta

Palveluntuottajalta edellytetéaén taloudellisten vastuidensa hyvaa hoitamista. Palveluntuottajien ta-
loudellisen tilanteen tulee olla lautakunnan hyvéksyman Varhaiskasvatuksen palvelusetelisdantokir-
jan ehtojen mukainen. Palveluntuottajan tulee tiedottaa varhaiskasvatuspaallikkbd mahdollisista
maksuhairidista.

Palveluntuottajan tulee pystya kohtuullisessa ajassa antamaan selvitys mahdollisesta maksuhairio
merkinnasta kunnalle. Mikali yrittdja ei anna selvitysta tai selvitys ei ole riittava ja maksuhairiomer-
kinta on aiheellinen, voidaan palveluntuottaja poistaa maaréajaksi palveluntuottajarekisterista.

Palveluntuottajan tulee pystya kohtuullisessa ajassa antamaan selvitys luottotietomerkinnasta kun-
nalle. Mikali palveluntuottaja ei anna selvitysta, yritys voidaan poistaa maaraajaksi palveluntuotta-
jarekisterista. Yrittaja voi pysya luottomerkinnéasta huolimatta rekisteriin hyvaksyttyna palveluntuot-
tajana, mikali pystyy antamaan riittavan selvityksen luottokelpoisuudestaan ja maksuvalmiudestaan,
esimerkiksi hyvaksytyn velkajarjestelyn tai maksusuunnitelman.

Maksukyvyttomyysmerkinté johtaa yrityksen poistamiseen pysyvasti palveluntuottajarekistereista.
maksukyvyttomyydella tarkoitetaan tassa yhteydessa tuomioistuimen vahvistamaa konkurssipaa-
tosta.

9. Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonta ja yhteisty6 muissa kunnissa

Jos varhaiskasvatuspaikkoja ostetaan muiden kuntien yksityisiltéd palveluntuottajilta, tulee ennen
maksusitoumuksen myontamista selvittda kyseisen kunnan yksityisten palveluntuottajien hyvaksyn-
nan ja valvonnan kaytanteet. Tarkistus kirjataan maksusitoumuspéatokseen.
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